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SECCIÓN PRIMERA 

 
PÓLIZA AUTOMÁTICA DE SEGURO DE 

TRANSPORTE DE MERCANCÍAS PARA GENERADOR DE CARGA 
 

ACE Seguros S.A., QUE EN ADELANTE SE DENOMINARÁ "LA COMPAÑÍA", EN CONSIDERACIÓN A LAS DECLARACIONES 

HECHAS POR EL TOMADOR EN LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE, QUE CONSTITUYEN BASE Y PARTE INTEGRANTE DE LA 
PÓLIZA, SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL BENEFICIARIO, CON SUJECIÓN A LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES 
QUE SE HAYAN ESTABLECIDO, LAS PÉRDIDAS, DESTRUCCIÓN FÍSICA O DAÑOS MATERIALES QUE EN FORMAACCIDENTAL, 
SÚBITA E IMPREVISTA SUFRAN LOS DESPACHOS DE BIENES ASEGURADOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LOS 
RIESGOS AMPARADOS POR ESTA PÓLIZA SIEMPRE Y CUANDO SE SUCEDAN Ó QUE SE ORIGINEN EN LA VIGENCIA DEL 
PRESENTE CONTRATO.   
  
 
LA COMPAÑÍAA, PODRÁ DELIMITAR DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 1056 DEL CÓDIGO DE COMERCIO, 
LOS RIESGOS DE PÉRDIDA O DAÑO DEL OBJETO ASEGURADO, PARA EL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS BAJO LAS 
CLÁUSULAS A, B ó C, ENTENDIÉNDOSE QUE EL AMPARO OTORGADO BAJO UNA DE LAS CLÁUSULAS, EXCLUYE LAS OTROS 

DOS. 
 
 

EN CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, LA COMPAÑÍA O SU REPRESENTANTE AUTORIZADO FIRMA LA PRESENTE PÓLIZA. 
 

CLAUSULADO “A” - TODO RIESGO PARA EL  TRANSPORTE DE MERCANCÍA 
 

1. RIESGOS CUBIERTOS 

 
ESTE SEGURO CUBRE TODOS LOS RIESGOS DE PÉRDIDA O DE DAÑO A LOS BIENES ASEGURADOS, EXCEPTO SI ESTÁN 
EXCLUIDOS EN LAS DISPOSICIONES DE LAS CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7.  
 
PARÁGRAFO: ESTA COBERTURA SE EXTIENDE PARA REMBOLSAR AL ASEGURADO, LOS GASTOS RAZONABLES Y 

DEMOSTRADOS EN QUE INCURRA, PARA EVITAR LA EXTENSIÓN O PROPAGACIÓN DEL SINIESTRO Y PARA ATENDER SU 
SALVAMENTO, SIEMPRE Y CUANDO LA SUMA ENTRE ESTOS GASTOS Y EL VALOR DE LA INDEMNIZACIÓN NO SUPERE EL 
VALOR ASEGURADO.  
 

2. AVERÍA GENERAL, COMÚN O GRUESA 

 
ESTE SEGURO CUBRE LA CONTRIBUCIÓN A LA AVERÍA GRUESA Y LOS GASTOS DE SALVAMENTO, AJUSTADOS O 
DETERMINADOS DE ACUERDO CON EL CONTRATO TRANSPORTE, CON EL CONTRATO DE FLETAMENTO, Y/O CON LA LEY 
Y PRÁCTICAS APLICABLES, EN QUE SE INCURRA PARA EVITAR PÉRDIDAS, O EN RELACIÓN CON ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
A EVITAR PÉRDIDAS PROVENIENTES DE CUALQUIER CAUSA, EXCEPTO LAS EXCLUIDAS EN LAS CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7.  
 

3. AMBAS NAVES CULPABLES DE COLISIÓN  

 
ESTE AMPARO INDEMNIZA AL ASEGURADO POR LA RESPONSABILIDAD EN QUE SE INCURRA BAJO LA CLÁUSULA “AMBAS 
NAVES CULPABLES DE COLISIÓN” DEL CONTRATO DE TRANSPORTE. EN EL CASO DE CUALQUIER RECLAMACIÓN POR 
PARTE DE LOS TRANSPORTADORES BAJO DICHA CLÁUSULA, EL ASEGURADO SE OBLIGA A NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA, 
QUIEN TENDRÁ DERECHO, BAJO SU PROPIO COSTO Y GASTO, A DEFENDER AL ASEGURADO CONTRA TAL 
RECLAMACIÓN. 

 

4. EXCLUSIONES  

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ:  
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4.1. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES A DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO.  

 
4.2. EL DERRAME, MERMA ORDINARIA, PÉRDIDA NORMAL DE PESO O VOLUMEN O EL USO, O DESGASTE ORDINARIO 

DE LOS BIENES ASEGURADOS.  
 

4.3. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL EMBALAJE INSUFICIENTE O INADECUADO O POR EL 
INDEBIDO ACONDICIONAMIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS PARA RESISTIR LOS INCIDENTES ORDINARIOS 
DEL TRÁNSITO ASEGURADO, CUANDO DICHO EMBALAJE O ACONDICIONAMIENTO SEA REALIZADO POR EL 
ASEGURADO O SUS EMPLEADOS, O CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO.  

 
PARÁGRAFO: PARA LOS FINES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, SE CONSIDERARÁ QUE "EMBALAJE" INCLUYE 

LA ESTIBA DENTRO DE UN CONTENEDOR, REMOLQUE, FURGÓN O CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA; Y QUE 
“EMPLEADOS” NO INCLUYE CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.  

 
4.4. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL VICIO PROPIO O LA NATURALEZA DE LOS BIENES 

ASEGURADOS.  
 

4.5. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTAMENTE CAUSADOS POR DEMORA, AÚN CUANDO LA DEMORA SEA 
CAUSADA POR UN RIESGO ASEGURADO (EXCEPTO LOS GASTOS PAGADEROS EN VIRTUD DE LA CLÁUSULA 2 DE 
ESTE CONTRATO DE SEGURO).  
 

4.6. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR LA INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO 
DE LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS DEL TRANSPORTADOR, O DE LOS PROPIETARIOS, ARMADORES, 
EXPLOTADORES, ADMINISTRADORES, FLETADORES U OPERADORES DE LA NAVE, AERONAVE, CAMIÓN, O EN 
GENERAL DEL MEDIO DE TRANSPORTE RESPECTO DEL QUE AL MOMENTO DE CARGAR EL BIEN ASEGURADO EL 
ASEGURADO SABÍA, O EN EL CURSO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DEBERÍA SABER, QUE TAL INSOLVENCIA, 
CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS PODRÍA IMPEDIR EL NORMAL 
DESARROLLO DEL VIAJE.  

 
PARÁGRAFO: ESTA EXCLUSIÓN NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO 

TRANSFERIDO A LA PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O 
HAYA ACCEDIDO A COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  

 
4.7. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADO POR, O PROVENIENTE DE, EL USO DE 

CUALQUIER DISPOSITIVO QUE EMPLEE FISIÓN O FUSIÓN ATÓMICA Y/O NUCLEAR U OTRA REACCIÓN SIMILAR O 
FUERZA O MATERIA RADIOACTIVA.  

 
4.8. LA TOMA DE MUESTRAS POR AUTORIDAD COMPETENTE, COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCIÓN, 

APREHENSIÓN O, EN GENERAL, CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD SOBRE LAS MERCANCÍAS O SOBRE EL MEDIO 
DE TRANSPORTE.  
 

4.9.  LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES AL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS SOBRE CUBIERTA EN EL 
MODO MARÍTIMO, FLUVIAL O LACUSTRE, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES EN DISTINTO SENTIDO. 
 

5. EXCLUSIÓN DE INNAVEGABILIDAD, NO AERONAVEGABILIDAD Y FALTA DE CONDICIONES DEL MEDIO DE TRANSPORTE 

5.1. EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
5.1.1. LA INNAVEGABILIDAD DE LA NAVE, LA FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD DE LA 
AERONAVE, O LA FALTA DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE 
LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE 
TAL INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL 
MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS EN DICHO BUQUE, AERONAVE O 
MEDIO DE TRANSPORTE. 

 
5.1.2. LA FALTA DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE CUALQUIER OTRA 
UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO 
EL PROCESO DE CARGUE DE ESTOS BIENES EN O SOBRE DICHAS UNIDADES DE CARGA SE HAYA 
REALIZADO CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, O CUANDO 
ESTE PROCESO HAYA SIDO REALIZADO POR EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS Y ESTOS TENGAN 
CONOCIMIENTO DE TAL FALTA DE APTITUD EN EL MOMENTO DEL CARGUE. 
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5.2.  LA EXCLUSIÓN 5.1.1. NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO TRANSFERIDO A LA 
PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O HAYA ACCEDIDO A 
COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  
 
5.3. LA COMPAÑÍA RENUNCIA A INVOCAR CUALQUIER VIOLACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE NAVEGABILIDAD 
DE LA NAVE, DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE Y DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA 
TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, O DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE 
CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, A MENOS QUE EL 
ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE 
AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS 
EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE TRANSPORTE.  
 

6. EXCLUSIÓN DE GUERRA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
6.1. GUERRA, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO, O 

CUALQUIER ACTO HOSTIL COMETIDO POR O EN CONTRA DE UN PODER BELIGERANTE.  
 

6.2. CAPTURA, SECUESTRO, ARRESTO, ARRAIGO O EMBARGO PREVENTIVO, RESTRICCIÓN O DETENCIÓN 
(EXCEPTUANDO LA PIRATERÍA) ASÍ COMO LAS CONSECUENCIAS DE CUALQUIERA DE ESTOS ACTOS O 
CUALQUIER INTENTO DE REALIZAR UNO DE ESTOS ACTOS 
 

7. EXCLUSIÓN DE HUELGA Y DE TERRORISMO  

 
EXCLUSIÓN DE HUELGA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO:  

 
7.1. CAUSADOS POR HUELGUISTAS, TRABAJADORES AFECTADOS POR CIERRE PATRONAL O PERSONAS QUE TOMEN 

PARTE EN DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O CONMOCIONES CIVILES.  
 

7.2. RESULTANTES DE HUELGAS, CIERRES PATRONALES, DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O 
CONMOCIONES CIVILES.  

 
EXCLUSIÓN DE TERRORISMO 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO: 

 
7.3. CAUSADOS POR CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER PERSONA 

EN NOMBRE PROPIO, O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
AL DERROCAMIENTO O INTENTO DE DERROCAMIENTO, O PRESIÓN INDEBIDA, POR LA FUERZA O DE FORMA 
VIOLENTA, DE CUALQUIER GOBIERNO INDEPENDIENTEMENTE DE SI ESTE FUE CONSTITUIDO LEGALMENTE O NO.  

 
7.4. CAUSADOS POR CUALQUIER PERSONA QUE ACTÚE POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS. 

 

8.  CLÁUSULA DE DURACIÓN DEL TRÁNSITO 

 
8.1.  Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el 

momento en que el bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en  
el lugar mencionado en el contrato de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el medio de transporte y 
con la intención de iniciar el tránsito (siempre que este primer movimiento del bien asegurado sea hecho  
por el transportador en ejecución del contrato de transporte y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de 
transporte y con la Ley que lo rige), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina ya sea: 
 

 
8.1.1. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes asegurados, 
dentro o en la bodega o lugar de almacenamiento final, en el lugar de destino mencionado en el contrato de seguro.  
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8.1.2. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes asegurados, en 
cualquier otra bodega o lugar de almacenaje, ya sea antes de o en el lugar de destino mencionado en el contrato de seguro, 
que el asegurado o sus empleados elijan utilizar, ya sea para el almacenamiento que no se deba al curso ordinario del 
tránsito o para asignación o distribución.  
 
8.1.3. Cuando el asegurado o sus empleados elijan utilizar cualquier medio de transporte o cualquier contenedor, remolque, 
furgón o unidad de carga para efectos de almacenamiento, a menos que ello ocurra en el curso ordinario del tránsito, o  

 
8.1.4. a la expiración de un período de sesenta (60) días para el modo marítimo y treinta (30) días para los otros modos de 

transporte después de la terminación de la descarga de las mercancías, al costado del buque u otro medio de transporte en 
el puerto final o lugar de descarga; lo que primero suceda.  

 

Parágrafo: La terminación de la cobertura se hará efectiva cuando cualquiera de los hechos anteriormente descritos ocurra 

primero.  
 

8.2. Si después de la descarga al costado del buque u otro medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga, pero antes 
de la terminación de este seguro, los bienes asegurados tuvieran que ser enviados a un destino distinto de aquél que esté 
asegurado por la presente póliza, este seguro si bien permanecerá sujeto a la terminación prevista en las cláusulas 8.1.1 a 
8.1.4, terminará en el momento que el bien asegurado sea movido por primera vez con el propósito de comenzar el tránsito 
hacia el nuevo destino. 

 
8.3. Este seguro permanecerá en vigor (condicionado a la terminación anteriormente prevista en los numerales 8.1.1 a 8.1.4 y a 

las estipulaciones de la cláusula 9 siguiente) durante el retraso del que sea ajeno el asegurado, cualquier cambio de ruta, 
descarga forzosa, reembarque o transbordo y durante cualquier variación en la aventura que provenga del ejercicio de una 
facultad concedida a los transportadores en virtud del contrato de transporte. 

 
8.4.  En caso que mediante condición particular se hayan asegurado bienes transportados en condiciones chárter, es decir, bajo 

un contrato de fletamento, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el momento en que el 
bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado en el contrato 
de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el buque (siempre que este primer movimiento del bien 
asegurado sea hecho por el transportador o el fletante en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de 
acuerdo con el contrato de fletamento), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina cuando termine la operación 
de descargue en el puerto de destino, siempre que la operación de descargue sea hecha por el transportador o por el fletante 
en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de fletamento, o cuando 
trascurra un período de 60 días desde cuando inició el buque arribó al puerto de destino, lo que ocurra primero. 

 

9.  CLÁUSULA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO DE TRANSPORTE 1 

 
Si debido a circunstancias que se encuentren fuera del control del Asegurado, el contrato de transporte termina en puerto o 
lugar distinto al de destino designado en aquél, o el tránsito termina de otra forma antes de la descarga de los bienes 
asegurados según lo estipula la cláusula 8 del presente contrato, este seguro también terminará, a menos que se de 
inmediato aviso LA COMPAÑÍA y que se solicite y apruebe la continuación de la cobertura en cuyo evento este seguro se 
mantendrá vigente, sujeto al pago de una prima adicional si así lo requieren LA COMPAÑÍA, bien sea:  
 

9.1. Hasta que los bienes asegurados sean vendidos y entregados en dicho puerto o lugar, o, salvo pacto expreso en contrario, 
hasta la expiración de un período de 60 días comunes contados a partir de la llegada de los bienes asegurados a tal puerto o 
lugar, lo que ocurra primero, en caso que el modo de transporte utilizado sea el marítimo, o de 30 días comunes, en caso que 
se utilice otro modo de transporte distinto al marítimo, o  
 

9.2.  Si los bienes asegurados son enviados dentro del citado período de 60 días o de 30 días comunes, según el caso, (o de 
cualquier extensión del mismo que se convenga) al lugar de destino indicado en la póliza o a cualquier otro lugar de destino, 
este seguro terminará conforme a lo dispuesto en la cláusula 8. 
 
 

10. CLÁUSULA DE CAMBIO DE VIAJE2 

                                                           
1 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 9 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
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10.1. Si después de iniciada la cobertura del despacho correspondiente dentro de la vigencia del presente contrato de seguro, el 
Asegurado o sus empleados cambian el lugar de destino, deberá notificarse inmediatamente LA COMPAÑÍA para llegar a un 
nuevo acuerdo sobre tarifas y términos del seguro. Si un daño o pérdida ocurre antes de dicho acuerdo, solo se obtendrá 
cobertura si la misma habría podido ser ofrecida a una tarifa razonable de acuerdo con las condiciones del mercado.  

 
10.2. Si una vez iniciado el tránsito estipulado en el presente contrato de seguro de los bienes asegurados, (en concordancia con 

la cláusula 8.1), el asegurado o sus empleados no tienen conocimiento de que estos bienes se dirigen a un destino distinto, 
se entenderá que la vigencia de este seguro inicia al comenzar dicho tránsito.  

 
11. CLÁUSULA DE INTERÉS ASEGURABLE  

 
11.1. Para obtener una indemnización en virtud del presente contrato de seguro, el Asegurado debe tener en el momento del 

siniestro, un interés asegurable sobre los bienes asegurados.  
 

11.2. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11.1., el Asegurado tendrá derecho a la indemnización por la pérdida asegurada 
ocurrida durante el período cubierto por el presente seguro, aun cuando la pérdida ocurra antes de la expedición de la póliza, 
a menos que el Asegurado tuviera conocimiento de la pérdida y LA COMPAÑÍA no lo tuvieran. 

 
12. CLÁUSULA DE GASTOS DE REENVÍO  

Si como consecuencia de la realización de un riesgo cubierto por este seguro, el tránsito asegurado se termina en un puerto o 
lugar distinto de aquél hasta el cual los asegurados se encuentran amparados, LA COMPAÑÍA reembolsarán al Asegurado todos 
los gastos extraordinarios adecuada y razonablemente incurridos en el descargue, almacenaje y reenvío de los bienes 
asegurados al lugar de destino hasta el cual estuvieran asegurados por el presente contrato de seguro.  
 
Parágrafo 1: Lo anteriormente estipulado está sujeto a las exclusiones contenidas en las cláusulas 4,5,6 y 7 del presente 

contrato, y dentro del amparo otorgado no se incluirán gastos originados en la culpa, negligencia, insolvencia o incumplimiento de 
obligaciones financieras del Asegurado o de sus empleados.  
 
Parágrafo 2: La Cláusula número 12 del presente contrato no será aplicable a los gastos de la avería gruesa ni a los gastos de 

salvamento.  
 
13.  CLÁUSULA DE PÉRDIDA TOTAL CONSTRUCTIVA  

Este seguro no pagará ninguna reclamación por pérdida total constructiva, a menos que los bienes asegurados de seguro sean 
razonablemente abandonados a favor de LA COMPAÑÍA, ya sea por cuenta de que su pérdida total real parezca inevitable, o bien 
porque el costo de recuperar, reacondicionar o reenviar los bienes asegurados de seguro hasta el lugar de destino hasta el que 
están asegurados excediere el valor de los bienes a su arribo a dicho lugar. El aviso de abandono de los bienes asegurados 
deberá ser expreso, inequívoco y constar por escrito; el asegurado deberá dar aviso de abandono LA COMPAÑÍA dentro del 
término de 30 días hábiles desde el momento en que reciba información fidedigna de la pérdida.  

 
14. COEXISTENCIA DE SEGUROS 

  
14.1. Si el asegurado toma cualquier otro seguro sobre las mercancías objeto de este contrato, se considerará que el valor 

acordado de la carga se ajusta a la suma total asegurada bajo todos los contratos de seguro coexistentes, y que el amparo 
del presente contrato será la proporción de la suma asegurada en esta póliza.  
En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes.  

14.2. Cuando se suscriban otros seguros sobre las mercancías objeto de este contrato, se aplicará la siguiente cláusula: El valor 

acordado de la carga será igual a la suma total asegurada bajo este seguro, y cualquier otro que cubra la pérdida; y el amparo 

del presente contrato será sólo la proporción de la suma asegurada en esta póliza, en relación a los demás seguros 

coexistentes.  

                                                                                                                                                                                                                        
2 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 10 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
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En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes. 

14.3. El Asegurado deberá declarar por escrito a la Compañía, al darle la noticia del siniestro, los seguros coexistentes, con 
indicación del asegurador y la suma asegurada. 
 

15.  BENEFICIO DEL SEGURO  

 
15.1. Este seguro cubre al asegurado, que se entiende como quien reclama la indemnización, ya sea porque es la persona a cuyo 

favor se suscribió el presente contrato de seguro, o porque es su cesionario.  
         

15.2. Este seguro no surtirá efecto en beneficio del transportador o de cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados. 

 
16.  CLÁUSULA DE REDUCCIÓN DE PÉRDIDAS  

Es deber tanto del Asegurado como de sus empleados y agentes, en relación con cualquier siniestro recuperable bajo la presente 
póliza:  
 
16.1. Tomar todas aquellas medidas que sean razonables con el objeto de impedir, evitar o minimizar la pérdida y proveer al 

salvamento de las mercancías aseguradas.  Así mismo se abstendrá de abandonar o hacer dejación total o parcial de los 
objetos averiados a favor de la compañía sin autorización expresa de ésta, cuando el siniestro ocurra en el transporte 
terrestre o aéreo. Cuando ocurra en el transporte marítimo, lacustre o fluvial se aplicarán las normas para el seguro marítimo 
contempladas en el Capítulo VII del Título XIII del Libro V del Código de comercio. 
 

16.2. Asegurarse que todos los derechos contra transportadores, o contra cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados o contra cualquier otro tercero, sean adecuadamente 
preservados y ejercidos.  

 
16.3. Presentar protesta por escrito contra los responsables del siniestro por las pérdidas o daños causados a las   mercancías 

aseguradas, dentro del término prescrito en el contrato de transporte o en la ley. 
 

16.4. Cumplir con las obligaciones que le permitan a la Compañía, el ejercicio de los derechos de la subrogación. 
 

16.5. Demás obligaciones que le imponga las normas legales y cuando el asegurado o beneficiario no cumpla con estas 
obligaciones, se aplicaran las sanciones previstas en la ley. 

 
Parágrafo 1: LA COMPAÑÍA, en adición a cualquier pérdida que sea recuperable en virtud del presente contrato de seguro, 
reembolsarán al Asegurado cualquier gasto en el que incurra adecuada y razonablemente para cumplir con estas obligaciones, 
siempre y cuando la suma entre estos gastos y el valor de la indemnización no supere el valor asegurado.  
 
Parágrafo 2: El incumplimiento de las obligaciones del Asegurado previstas en esta cláusula darán lugar a la reducción o a la 
pérdida del derecho a la indemnización, según el caso, en los términos señalados en la ley. 
 
17. CLÁUSULA DE RENUNCIA 

Las medidas tomadas por el Asegurado o por LA COMPAÑÍA con el objeto de salvar, proteger o recuperar los bienes asegurados, 
no serán consideradas como renuncia o aceptación de abandono ni perjudicarán de otra forma los derechos de una u otra parte.  
 
18. CLÁUSULA DE DILIGENCIA RAZONABLE  

El Asegurado, sus agentes, empleados y mandatarios se comprometen a actuar con prontitud y diligencia razonable en todas las 
circunstancias que se encuentren bajo su control.  
 
19. LEY APLICABLE  

El presente contrato de seguro se rige por la ley colombiana y las controversias derivadas de su ejecución serán sometidas al 
conocimiento de la jurisdicción colombiana. 
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CLAUSULADO “B” - RIESGOS NOMBRADOS EXTENDIDOS 
 

1. RIESGOS CUBIERTOS  

 
CON EXCEPCIÓN DE LO ESTIPULADO EN LA CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7, ESTE SEGURO CUBRE:  

 
1.1. PÉRDIDA O DAÑO DE LOS BIENES ASEGURADOS, QUE PUEDA RAZONABLEMENTE SER ATRIBUIDO A:  
 

1.1.1. INCENDIO O EXPLOSIÓN.  

1.1.2. VARADURA, ENCALLADURA, NAUFRAGIO O ZOZOBRA DEL BUQUE O EMBARCACIÓN.  

1.1.3. VOLCADURA O DESCARRILAMIENTO DEL MEDIO DE TRANSPORTE TERRESTRE.  

1.1.4. COLISIÓN O CONTACTO DEL BUQUE, EMBARCACIÓN O MEDIO DE TRANSPORTE CON CUALQUIER OBJETO 
EXTERNO  DIFERENTE AL AGUA.  

1.1.5. DESCARGUE DE LOS BIENES ASEGURADOS EN PUERTO DE ARRIBO FORZOSO.  

1.1.6. TERREMOTO, ERUPCIÓN VOLCÁNICA O RAYO.  
 

1.2. PÉRDIDA O DAÑO DE LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR:  
 

1.2.1. SACRIFICIO EN AVERÍA GRUESA.  

1.2.2. ECHAZÓN O BARRIDO POR LAS OLAS.  

1.2.3. ENTRADA DE AGUA DE MAR, LAGO O RÍO EN LA BODEGA DEL BUQUE, EMBARCACIÓN, BODEGA, 
CONTENEDOR, REMOLQUE,                    FURGÓN, UNIDAD DE CARGA O LUGAR DE ALMACENAJE.  

1.2.4. CAÍDA DE AVIONES O PARTE DE ELLOS.  

1.2.5. HURTO O DESAPARICIÓN TOTAL O PARCIAL DE LOS BIENES DE UNO O VARIOS BULTOS (MERCANCÍAS Y 
EMPAQUE).  

 
1.3.  PÉRDIDA TOTAL DE CUALQUIER BULTO QUE CAIGA DEL MEDIO DE TRANSPORTE DURANTE EL CURSO DEL    
TRÁNSITO O POR CAÍDA DURANTE LAS OPERACIONES DE CARGUE O DESCARGUE DEL MEDIO DE TRANSPORTE.  

 
2. AVERÍA GENERAL, COMÚN O GRUESA 

 
ESTE SEGURO CUBRE LA CONTRIBUCIÓN A LA AVERÍA GRUESA Y LOS GASTOS DE SALVAMENTO, AJUSTADOS O 
DETERMINADOS DE ACUERDO CON EL CONTRATO TRANSPORTE, CON EL CONTRATO DE FLETAMENTO, Y/O CON LA LEY 
Y PRÁCTICAS APLICABLES, EN QUE SE INCURRA PARA EVITAR PÉRDIDAS, O EN RELACIÓN CON ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
A EVITAR PÉRDIDAS PROVENIENTES DE CUALQUIER CAUSA, EXCEPTO LAS EXCLUIDAS EN LAS CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7.  
 
3. AMBAS NAVES CULPABLES DE COLISIÓN  

 
ESTE AMPARO INDEMNIZA AL ASEGURADO POR LA RESPONSABILIDAD EN QUE SE INCURRA BAJO LA CLÁUSULA “AMBAS 
NAVES CULPABLES DE COLISIÓN” DEL CONTRATO DE TRANSPORTE. EN EL CASO DE CUALQUIER RECLAMACIÓN POR 
PARTE DE LOS TRANSPORTADORES BAJO DICHA CLÁUSULA, EL ASEGURADO SE OBLIGA A NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA, 
QUIEN TENDRÁ DERECHO, BAJO SU PROPIO COSTO Y GASTO, A DEFENDER AL ASEGURADO CONTRA TAL 
RECLAMACIÓN. 

 

4. EXCLUSIONES  

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ:  
 
4.1. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES A DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO.  

 
4.2. EL DERRAME, MERMA ORDINARIA, PÉRDIDA NORMAL DE PESO O VOLUMEN O EL USO, O DESGASTE ORDINARIO DE 
LOS BIENES ASEGURADOS.  

 
4.3. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL EMBALAJE INSUFICIENTE O INADECUADO O POR EL 

INDEBIDO ACONDICIONAMIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS PARA RESISTIR LOS INCIDENTES ORDINARIOS DEL 
TRÁNSITO ASEGURADO, CUANDO DICHO EMBALAJE O ACONDICIONAMIENTO SEA REALIZADO POR EL ASEGURADO O 
SUS EMPLEADOS, O CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO.  
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PARÁGRAFO: PARA LOS FINES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, SE CONSIDERARÁ QUE "EMBALAJE" INCLUYE LA 

ESTIBA DENTRO DE UN CONTENEDOR, REMOLQUE, FURGÓN O CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA; Y QUE 
“EMPLEADOS” NO INCLUYE CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.  

 
4.4. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL VICIO PROPIO O LA NATURALEZA DE LOS BIENES 
ASEGURADOS.  

 
4.5. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTAMENTE CAUSADOS POR DEMORA, AÚN CUANDO LA DEMORA SEA 

CAUSADA POR UN RIESGO ASEGURADO (EXCEPTO LOS GASTOS PAGADEROS EN VIRTUD DE LA CLÁUSULA 2 DE ESTE 
CONTRATO DE SEGURO).  
 

4.6. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR LA INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO DE 
LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS DEL TRANSPORTADOR, O DE LOS PROPIETARIOS, ARMADORES, EXPLOTADORES, 
ADMINISTRADORES, FLETADORES U OPERADORES DE LA NAVE, AERONAVE, CAMIÓN, O EN GENERAL DEL MEDIO DE 
TRANSPORTE RESPECTO DEL QUE AL MOMENTO DE CARGAR EL BIEN ASEGURADO EL ASEGURADO SABÍA, O EN EL 
CURSO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DEBERÍA SABER, QUE TAL INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O 
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS PODRÍA IMPEDIR EL NORMAL DESARROLLO DEL VIAJE.  

 
PARÁGRAFO: ESTA EXCLUSIÓN NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO 
TRANSFERIDO A LA PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O 
HAYA ACCEDIDO A COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  

 
4.7. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADO POR, O PROVENIENTE DE, EL USO DE 

CUALQUIER DISPOSITIVO QUE EMPLEE FISIÓN O FUSIÓN ATÓMICA Y/O NUCLEAR U OTRA REACCIÓN SIMILAR O 
FUERZA O MATERIA RADIOACTIVA.  

 
4.8. LA TOMA DE MUESTRAS POR AUTORIDAD COMPETENTE, COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCIÓN, 

APREHENSIÓN O, EN GENERAL, CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD SOBRE LAS MERCANCÍAS O SOBRE EL MEDIO DE 
TRANSPORTE.  

 
4.9.  LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES AL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS SOBRE CUBIERTA EN EL MODO 

MARÍTIMO, FLUVIAL O LACUSTRE, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES EN DISTINTO SENTIDO. 
 

5. EXCLUSIÓN DE INNAVEGABILIDAD, NO AERONAVEGABILIDAD Y FALTA DE CONDICIONES DEL MEDIO DE TRANSPORTE 

 
5.1. EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
5.1.1. LA INNAVEGABILIDAD DE LA NAVE, LA FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD DE LA 
AERONAVE, O LA FALTA DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE 
LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE 
TAL INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL 
MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS EN DICHO BUQUE, AERONAVE O 
MEDIO DE TRANSPORTE. 

 
5.1.2. LA FALTA DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE CUALQUIER OTRA 
UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO 
EL PROCESO DE CARGUE DE ESTOS BIENES EN O SOBRE DICHAS UNIDADES DE CARGA SE HAYA 
REALIZADO CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, O CUANDO 
ESTE PROCESO HAYA SIDO REALIZADO POR EL  
 
ASEGURADO O SUS EMPLEADOS Y ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL FALTA DE APTITUD EN EL 
MOMENTO DEL CARGUE. 

 
5.2.  LA EXCLUSIÓN 5.1.1. NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO TRANSFERIDO A LA 
PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O HAYA ACCEDIDO A 
COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  
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5.3. LA COMPAÑÍA RENUNCIA A INVOCAR CUALQUIER VIOLACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE NAVEGABILIDAD 
DE LA NAVE, DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE Y DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA 
TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, O DE APTITUD DEL CONTENEDOR,  

 
5.4. DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA TRANSPORTAR LOS 
BIENES ASEGURADOS, A MENOS QUE EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL 
INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL MOMENTO EN QUE 
LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE TRANSPORTE.  
 

6. EXCLUSIÓN DE GUERRA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
6.1. GUERRA, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO, 

O CUALQUIER ACTO HOSTIL COMETIDO POR O EN CONTRA DE UN PODER BELIGERANTE.  
 

6.2. CAPTURA, SECUESTRO, ARRESTO, ARRAIGO O EMBARGO PREVENTIVO, RESTRICCIÓN O DETENCIÓN 
(EXCEPTUANDO LA PIRATERÍA) ASÍ COMO LAS CONSECUENCIAS DE CUALQUIERA DE ESTOS ACTOS O CUALQUIER 
INTENTO DE REALIZAR UNO DE ESTOS ACTOS 

 

7. EXCLUSIÓN DE HUELGA Y DE TERRORISMO  

 
EXCLUSIÓN DE HUELGA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO:  

 
7.1. CAUSADOS POR HUELGUISTAS, TRABAJADORES AFECTADOS POR CIERRE PATRONAL O PERSONAS QUE 
TOMEN PARTE EN DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O CONMOCIONES CIVILES.  

 
7.2. RESULTANTES DE HUELGAS, CIERRES PATRONALES, DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O 
CONMOCIONES CIVILES.  

 
EXCLUSIÓN DE TERRORISMO 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO: 

 
7.3. CAUSADOS POR CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER 

PERSONA EN NOMBRE PROPIO, O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES 
DIRIGIDAS AL DERROCAMIENTO O INTENTO DE DERROCAMIENTO, O PRESIÓN INDEBIDA, POR LA FUERZA O DE 
FORMA VIOLENTA, DE CUALQUIER GOBIERNO INDEPENDIENTEMENTE DE SI ESTE FUE CONSTITUIDO LEGALMENTE 
O NO.  

 
7.4. CAUSADOS POR CUALQUIER PERSONA QUE ACTÚE POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS. 

 
8.  CLÁUSULA DE DURACIÓN DEL TRÁNSITO 

  
8.1. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el 

momento en que el bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar 
mencionado en el contrato de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el medio de transporte y con la 
intención de iniciar el tránsito (siempre que este primer movimiento del bien asegurado sea hecho por el transportador en 
ejecución del contrato de transporte y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de transporte y con la Ley que lo 
rige), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina ya sea: 

 
8.1.1. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes 
asegurados, dentro o en la bodega o lugar de almacenamiento final, en el lugar de destino mencionado en el 
contrato de seguro.  
8.1.2. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes 
asegurados, en cualquier otra bodega o lugar de almacenaje, ya sea antes de o en el lugar de destino  
mencionado en el contrato de seguro, que el asegurado o sus empleados elijan utilizar, ya sea para el 
almacenamiento que no se deba al curso ordinario del tránsito o para asignación o distribución.  
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8.1.3. Cuando el asegurado o sus empleados elijan utilizar cualquier medio de transporte o cualquier contenedor, 
remolque, furgón o unidad de carga para efectos de almacenamiento, a menos que ello ocurra en el curso ordinario 
del tránsito, o  

 
8.1.4. a la expiración de un período de sesenta (60) días para el modo marítimo y treinta (30) días para los otros 

modos de transporte después de la terminación de la descarga de las mercancías, al costado del buque u otro 
medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga; lo que primero suceda.  

 
Parágrafo: La terminación de la cobertura se hará efectiva cuando cualquiera de los hechos anteriormente descritos ocurra 

primero.  
 

8.2. Si después de la descarga al costado del buque u otro medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga, pero antes 
de la terminación de este seguro, los bienes asegurados tuvieran que ser enviados a un destino distinto de aquél que esté 
asegurado por la presente póliza, este seguro si bien permanecerá sujeto a la terminación prevista en las cláusulas 8.1.1 a 
8.1.4, terminará en el momento que el bien asegurado sea movido por primera vez con el propósito de comenzar el tránsito 
hacia el nuevo destino. 

 
8.3. Este seguro permanecerá en vigor (condicionado a la terminación anteriormente prevista en los numerales 8.1.1 a 8.1.4 y a las 

estipulaciones de la cláusula 9 siguiente) durante el retraso del que sea ajeno el asegurado, cualquier cambio de ruta, 
descarga forzosa, reembarque o transbordo y durante cualquier variación en la aventura que provenga del ejercicio de una 
facultad concedida a los transportadores en virtud del contrato de transporte. 

 
8.4.  En caso que mediante condición particular se hayan asegurado bienes transportados en condiciones chárter, es decir, bajo 
un contrato de fletamento, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el momento en que el bien 
asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado en el contrato de 
seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el buque (siempre que este primer movimiento del bien asegurado 
sea hecho por el transportador o el fletante en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el 
contrato de fletamento), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina cuando termine la operación de descargue en el 
puerto de destino, siempre que la operación de descargue sea hecha por el transportador o por el fletante en ejecución del 
contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de fletamento, o cuando trascurra un período de 60 
días desde cuando inició el buque arribó al puerto de destino, lo que ocurra primero. 
 
9.  CLÁUSULA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO DE TRANSPORTE 3 

 
Si debido a circunstancias que se encuentren fuera del control del Asegurado, el contrato de transporte termina en puerto o 
lugar distinto al de destino designado en aquél, o el tránsito termina de otra forma antes de la descarga de los bienes 
asegurados según lo estipula la cláusula 8 del presente contrato, este seguro también terminará, a menos que se de 
inmediato aviso LA COMPAÑÍA y que se solicite y apruebe la continuación de la cobertura en cuyo evento este seguro se 
mantendrá vigente, sujeto al pago de una prima adicional si así lo requieren LA COMPAÑÍA, bien sea:  
 

9.1. Hasta que los bienes asegurados sean vendidos y entregados en dicho puerto o lugar, o, salvo pacto expreso en contrario, 
hasta la expiración de un período de 60 días comunes contados a partir de la llegada de los bienes asegurados a tal puerto o 
lugar, lo que ocurra primero, en caso que el modo de transporte utilizado sea el marítimo, o de 30 días comunes, en caso que 
se utilice otro modo de transporte distinto al marítimo, o  
 

9.2.  Si los bienes asegurados son enviados dentro del citado período de 60 días o de 30 días comunes, según el caso, (o de 
cualquier extensión del mismo que se convenga) al lugar de destino indicado en la póliza o a cualquier otro lugar de destino, 
este seguro terminará conforme a lo dispuesto en la cláusula 8. 
 

10. CLÁUSULA DE CAMBIO DE VIAJE4 

10.1. Si después de iniciada la cobertura del despacho correspondiente dentro de la vigencia del presente contrato de seguro, el    
Asegurado o sus empleados cambian el lugar de destino, deberá notificarse inmediatamente LA COMPAÑÍA para llegar a un 
nuevo acuerdo sobre tarifas y términos del seguro. Si un daño o pérdida ocurre antes de dicho acuerdo,  

                                                           
3 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 9 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
4 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 10 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
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solo se obtendrá cobertura si la misma habría podido ser ofrecida a una tarifa razonable de acuerdo con las condiciones del 
mercado.  

 
10.2. Si una vez iniciado el tránsito estipulado en el presente contrato de seguro de los bienes asegurados, (en concordancia con 

la cláusula 8.1), el asegurado o sus empleados no tienen conocimiento de que estos bienes se dirigen a un destino distinto, se 
entenderá que la vigencia de este seguro inicia al comenzar dicho tránsito.  

 
 

11. CLÁUSULA DE INTERÉS ASEGURABLE  

 
11.1. Para obtener una indemnización en virtud del presente contrato de seguro, el Asegurado debe tener en el momento del 
siniestro, un interés asegurable sobre los bienes asegurados.  

 
11.2. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11.1., el Asegurado tendrá derecho a la indemnización por la pérdida asegurada 
ocurrida durante el período cubierto por el presente seguro, aun cuando la pérdida ocurra antes de la expedición de la póliza, a 
menos que el Asegurado tuviera conocimiento de la pérdida y LA COMPAÑÍA no lo tuvieran. 

 

12. CLÁUSULA DE GASTOS DE REENVÍO  

 
Si como consecuencia de la realización de un riesgo cubierto por este seguro, el tránsito asegurado se termina en un puerto o 
lugar distinto de aquél hasta el cual los asegurados se encuentran amparados, LA COMPAÑÍA reembolsarán al Asegurado todos 
los gastos extraordinarios adecuada y razonablemente incurridos en el descargue, almacenaje y reenvío de los bienes 
asegurados al lugar de destino hasta el cual estuvieran asegurados por el presente contrato de seguro.  
 
Parágrafo 1: Lo anteriormente estipulado está sujeto a las exclusiones contenidas en las cláusulas 4,5,6 y 7 del presente 

contrato, y dentro del amparo otorgado no se incluirán gastos originados en la culpa, negligencia, insolvencia o incumplimiento de 
obligaciones financieras del Asegurado o de sus empleados.  
 
Parágrafo 2: La Cláusula número 12 del presente contrato no será aplicable a los gastos de la avería gruesa ni a los gastos de 

salvamento.  
 
13.  CLÁUSULA DE PÉRDIDA TOTAL CONSTRUCTIVA  

 
Este seguro no pagará ninguna reclamación por pérdida total constructiva, a menos que los bienes asegurados de seguro sean 
razonablemente abandonados a favor de LA COMPAÑÍA, ya sea por cuenta de que su pérdida total real parezca inevitable, o bien 
porque el costo de recuperar, reacondicionar o reenviar los bienes asegurados de seguro hasta el lugar de destino hasta el que 
están asegurados excediere el valor de los bienes a su arribo a dicho lugar. El aviso de abandono de los bienes asegurados 
deberá ser expreso, inequívoco y constar por escrito; el asegurado deberá dar aviso de abandono LA COMPAÑÍA dentro del 
término de 30 días hábiles desde el momento en que reciba información fidedigna de la pérdida.  

 
14.  COEXISTENCIA DE SEGUROS  

 
14.1. Si el asegurado toma cualquier otro seguro sobre las mercancías objeto de este contrato, se considerará que el valor 
acordado de la carga se ajusta a la suma total asegurada bajo todos los contratos de seguro coexistentes, y que el amparo del 
presente contrato será la proporción de la suma asegurada en esta póliza.  
 
En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 
seguros coexistentes.  
 
14.2. Cuando se suscriban otros seguros sobre las mercancías objeto de este contrato, se aplicará la siguiente cláusula:  
El valor acordado de la carga será igual a la suma total asegurada bajo este seguro, y cualquier otro que cubra la pérdida; y el 
amparo del presente contrato será sólo la proporción de la suma asegurada en esta póliza, en relación a los demás seguros 
coexistentes.  

 
En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 
seguros coexistentes. 
14.3. El Asegurado deberá declarar por escrito a la Compañía, al darle la noticia del siniestro, los seguros coexistentes, con 
indicación del asegurador y la suma asegurada. 
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15.  BENEFICIO DEL SEGURO  

 
15.1. Este seguro cubre al asegurado, que se entiende como quien reclama la indemnización, ya sea porque es la persona a 

cuyo favor se suscribió el presente contrato de seguro, o porque es su cesionario.  
         
15.2. Este seguro no surtirá efecto en beneficio del transportador o de cualquier otra persona que, en el curso del transporte 

asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados. 
 

16.  CLÁUSULA DE REDUCCIÓN DE PÉRDIDAS  

 
Es deber tanto del Asegurado como de sus empleados y agentes, en relación con cualquier siniestro recuperable bajo la presente 
póliza:  
 

16.1. Tomar todas aquellas medidas que sean razonables con el objeto de impedir, evitar o minimizar la pérdida y proveer al 
salvamento de las mercancías aseguradas.  Así mismo se abstendrá de abandonar o hacer dejación total o parcial de los 
objetos averiados a favor de la compañía sin autorización expresa de ésta, cuando el siniestro ocurra en el transporte terrestre 
o aéreo. Cuando ocurra en el transporte marítimo, lacustre o fluvial se aplicarán las normas para el seguro marítimo 
contempladas en el Capítulo VII del Título XIII del Libro V del Código de comercio. 
 
16.2. Asegurarse que todos los derechos contra transportadores, o contra cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados o contra cualquier otro tercero, sean adecuadamente 
preservados y ejercidos.  
 
16.3. Presentar protesta por escrito contra los responsables del siniestro por las pérdidas o daños causados a las   mercancías 
aseguradas, dentro del término prescrito en el contrato de transporte o en la ley. 
 
16.4. Cumplir con las obligaciones que le permitan a la Compañía, el ejercicio de los derechos de la subrogación. 
 
16.5. Demás obligaciones que le imponga las normas legales y cuando el asegurado o beneficiario no cumpla con estas 
obligaciones, se aplicaran las sanciones previstas en la ley. 

 
Parágrafo 1: LA COMPAÑÍA, en adición a cualquier pérdida que sea recuperable en virtud del presente contrato de seguro, 

reembolsarán al Asegurado cualquier gasto en el que incurra adecuada y razonablemente para cumplir con estas obligaciones, 
siempre y cuando la suma entre estos gastos y el valor de la indemnización no supere el valor asegurado.  
 
Parágrafo 2: El incumplimiento de las obligaciones del Asegurado previstas en esta cláusula darán lugar a la reducción o a la 

pérdida del derecho a la indemnización, según el caso, en los términos señalados en la ley. 
 

17. CLÁUSULA DE RENUNCIA 

Las medidas tomadas por el Asegurado o por LA COMPAÑÍA con el objeto de salvar, proteger o recuperar los bienes asegurados, 
no serán consideradas como renuncia o aceptación de abandono ni perjudicarán de otra forma los derechos de una u otra parte.  
 

18. CLÁUSULA DE DILIGENCIA RAZONABLE  

El Asegurado, sus agentes, empleados y mandatarios se comprometen a actuar con prontitud y diligencia razonable en todas las 
circunstancias que se encuentren bajo su control.  
 

19. LEY APLICABLE  

El presente contrato de seguro se rige por la ley colombiana y las controversias derivadas de su ejecución serán sometidas al 
conocimiento de la jurisdicción colombiana. 
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CLAUSULADO “C” - RIESGOS NOMBRADOS RESTRINGIDOS 
 

 
1. RIESGOS CUBIERTOS  

 
CON EXCEPCIÓN DE LO ESTIPULADO EN LAS CLÁUSULAS 4,5,6 Y 7, ESTE SEGURO CUBRE:  
 

1.1. PÉRDIDA O DAÑO DE LOS BIENES ASEGURADOS QUE PUEDA RAZONABLEMENTE SER ATRIBUIDO A:  
 

1.1.1. INCENDIO O EXPLOSIÓN.  

1.1.2. VARADURA, ENCALLADURA, NAUFRAGIO O ZOZOBRA DEL BUQUE O LA EMBARCACIÓN.  

1.1.3. VOLCADURA O DESCARRILAMIENTO DEL MEDIO DE TRANSPORTE TERRESTRE.  

1.1.4. COLISIÓN O CONTACTO DEL BUQUE, EMBARCACIÓN O MEDIO DE TRANSPORTE CON CUALQUIER 
OBJETO EXTERNO DIFERENTE AL AGUA.  

1.1.5. DESCARGUE DE LOS BIENES ASEGURADOS EN PUERTO DE ARRIBO FORZOSO.  
 

1.2. PÉRDIDA O DAÑO DE LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADO POR:  
1.2.1. SACRIFICIO EN AVERÍA GRUESA.  

1.2.2. ECHAZÓN.  

1.2.3. CAÍDA DE AVIONES O PARTE DE ELLOS  
 

 
2. AVERÍA GENERAL, COMÚN O GRUESA 

 
ESTE SEGURO CUBRE LA CONTRIBUCIÓN A LA AVERÍA GRUESA Y LOS GASTOS DE SALVAMENTO, AJUSTADOS O 
DETERMINADOS DE ACUERDO CON EL CONTRATO TRANSPORTE, CON EL CONTRATO DE FLETAMENTO, Y/O CON LA LEY 
Y PRÁCTICAS APLICABLES, EN QUE SE INCURRA PARA EVITAR PÉRDIDAS, O EN RELACIÓN CON ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
A EVITAR PÉRDIDAS PROVENIENTES DE CUALQUIER CAUSA, EXCEPTO LAS EXCLUIDAS EN LAS CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7.  
 

3. AMBAS NAVES CULPABLES DE COLISIÓN  

 
ESTE AMPARO INDEMNIZA AL ASEGURADO POR LA RESPONSABILIDAD EN QUE SE INCURRA BAJO LA CLÁUSULA “AMBAS 
NAVES CULPABLES DE COLISIÓN” DEL CONTRATO DE TRANSPORTE. EN EL CASO DE CUALQUIER RECLAMACIÓN POR 
PARTE DE LOS TRANSPORTADORES BAJO DICHA CLÁUSULA, EL ASEGURADO SE OBLIGA A NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA, 
QUIEN TENDRÁ DERECHO, BAJO SU PROPIO COSTO Y GASTO, A DEFENDER AL ASEGURADO CONTRA TAL 
RECLAMACIÓN. 

 
 

4. EXCLUSIONES  

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ:  
 

4.1. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES A DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO.  
 

4.2. EL DERRAME, MERMA ORDINARIA, PÉRDIDA NORMAL DE PESO O VOLUMEN O EL USO, O DESGASTE ORDINARIO 
DE LOS BIENES ASEGURADOS.  

 
4.3. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL EMBALAJE INSUFICIENTE O INADECUADO O POR EL 
INDEBIDO ACONDICIONAMIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS PARA RESISTIR LOS INCIDENTES ORDINARIOS DEL 
TRÁNSITO ASEGURADO, CUANDO DICHO EMBALAJE O ACONDICIONAMIENTO SEA REALIZADO POR EL ASEGURADO O 
SUS EMPLEADOS, O CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO.  

 
PARÁGRAFO: PARA LOS FINES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, SE CONSIDERARÁ QUE "EMBALAJE" INCLUYE 

LA ESTIBA DENTRO DE UN CONTENEDOR, REMOLQUE, FURGÓN O CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA; Y QUE 
“EMPLEADOS” NO INCLUYE CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.  

 
4.4. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL VICIO PROPIO O LA NATURALEZA DE LOS BIENES 
ASEGURADOS. 
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4.5. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTAMENTE CAUSADOS POR DEMORA, AÚN CUANDO LA DEMORA SEA 
CAUSADA POR UN RIESGO ASEGURADO (EXCEPTO LOS GASTOS PAGADEROS EN VIRTUD DE LA CLÁUSULA 2 DE 
ESTE CONTRATO DE SEGURO).  
 

4.6. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR LA INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO 
DE LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS DEL TRANSPORTADOR, O DE LOS PROPIETARIOS, ARMADORES, 
EXPLOTADORES, ADMINISTRADORES, FLETADORES U OPERADORES DE LA NAVE, AERONAVE, CAMIÓN, O EN 
GENERAL DEL MEDIO DE TRANSPORTE RESPECTO DEL QUE AL MOMENTO DE CARGAR EL BIEN ASEGURADO EL 
ASEGURADO SABÍA, O EN EL CURSO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DEBERÍA SABER, QUE TAL INSOLVENCIA, 
CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS PODRÍA IMPEDIR EL NORMAL 
DESARROLLO DEL VIAJE.  

 
PARÁGRAFO: ESTA EXCLUSIÓN NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO 
TRANSFERIDO A LA PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O 
HAYA ACCEDIDO A COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  

 
4.7. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADO POR, O PROVENIENTE DE, EL USO DE 
CUALQUIER DISPOSITIVO QUE EMPLEE FISIÓN O FUSIÓN ATÓMICA Y/O NUCLEAR U OTRA REACCIÓN SIMILAR O 
FUERZA O MATERIA RADIOACTIVA.  

 
4.8. LA TOMA DE MUESTRAS POR AUTORIDAD COMPETENTE, COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCIÓN, 
APREHENSIÓN O, EN GENERAL, CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD SOBRE LAS MERCANCÍAS O SOBRE EL MEDIO DE 
TRANSPORTE.  

 
4.9.  LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES AL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS SOBRE CUBIERTA EN EL 
MODO MARÍTIMO, FLUVIAL O LACUSTRE, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES EN DISTINTO SENTIDO. 

 

5. EXCLUSIÓN DE INNAVEGABILIDAD, NO AERONAVEGABILIDAD Y FALTA DE CONDICIONES DEL MEDIO DE TRANSPORTE 

 
5.1. EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
5.1.1. LA INNAVEGABILIDAD DE LA NAVE, LA FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE, 

O LA FALTA DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES 
ASEGURADOS, CUANDO EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL 
INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL 
MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE 
TRANSPORTE. 
 

5.1.2. LA FALTA DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE CUALQUIER OTRA UNIDAD 
DE CARGA UTILIZADA PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO EL PROCESO 
DE CARGUE DE ESTOS BIENES EN O SOBRE DICHAS UNIDADES DE CARGA SE HAYA REALIZADO CON 
ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, O CUANDO ESTE PROCESO HAYA 
SIDO REALIZADO POR EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS Y ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL FALTA 
DE APTITUD EN EL MOMENTO DEL CARGUE. 

 
 

5.2.  LA EXCLUSIÓN 5.1.1. NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO TRANSFERIDO A LA 
PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O HAYA ACCEDIDO A 
COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  
 
5.3. LA COMPAÑÍA RENUNCIA A INVOCAR CUALQUIER VIOLACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE NAVEGABILIDAD 
DE LA NAVE, DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE Y DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA 
TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, O DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE 
CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, A MENOS QUE EL 
ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE 
AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS 
EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE TRANSPORTE.  
 
6. EXCLUSIÓN DE GUERRA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  
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6.1. GUERRA, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO, O 
CUALQUIER ACTO HOSTIL COMETIDO POR O EN CONTRA DE UN PODER BELIGERANTE.  

 
6.2. CAPTURA, SECUESTRO, ARRESTO, ARRAIGO O EMBARGO PREVENTIVO, RESTRICCIÓN O DETENCIÓN 

(EXCEPTUANDO LA PIRATERÍA) ASÍ COMO LAS CONSECUENCIAS DE CUALQUIERA DE ESTOS ACTOS O 
CUALQUIER INTENTO DE REALIZAR UNO DE ESTOS ACTOS 
 

7. EXCLUSIÓN DE HUELGA Y DE TERRORISMO  

 
EXCLUSIÓN DE HUELGA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO:  

 
7.1. CAUSADOS POR HUELGUISTAS, TRABAJADORES AFECTADOS POR CIERRE PATRONAL O PERSONAS QUE TOMEN 

PARTE EN DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O CONMOCIONES CIVILES.  
 

7.2. RESULTANTES DE HUELGAS, CIERRES PATRONALES, DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O 
CONMOCIONES CIVILES.  

 
EXCLUSIÓN DE TERRORISMO 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO: 

 
7.3. CAUSADOS POR CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER PERSONA 

EN NOMBRE PROPIO, O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
AL DERROCAMIENTO O INTENTO DE DERROCAMIENTO, O PRESIÓN INDEBIDA, POR LA FUERZA O DE FORMA 
VIOLENTA, DE CUALQUIER GOBIERNO INDEPENDIENTEMENTE DE SI ESTE FUE CONSTITUIDO LEGALMENTE O NO.  

 
7.4. CAUSADOS POR CUALQUIER PERSONA QUE ACTÚE POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS. 

 
8.  CLÁUSULA DE DURACIÓN DEL TRÁNSITO 

  
8.1. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el 

momento en que el bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar 
mencionado en el contrato de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el medio de transporte y con la 
intención de iniciar el tránsito (siempre que este primer movimiento del bien asegurado sea hecho por el transportador en 
ejecución del contrato de transporte y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de transporte y con la Ley que lo 
rige), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina ya sea: 
 

 
8.1.1. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes 
asegurados, dentro o en la bodega o lugar de almacenamiento final, en el lugar de destino mencionado en el 
contrato de seguro.  

 
8.1.2. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes 
asegurados, en cualquier otra bodega o lugar de almacenaje, ya sea antes de o en el lugar de destino mencionado 
en el contrato de seguro, que el asegurado o sus empleados elijan utilizar, ya sea para el almacenamiento que no 
se deba al curso ordinario del tránsito o para asignación o distribución.  

 
8.1.3. Cuando el asegurado o sus empleados elijan utilizar cualquier medio de transporte o cualquier contenedor, 
remolque, furgón o unidad de carga para efectos de almacenamiento, a menos que ello ocurra en el curso ordinario 
del tránsito, o  

 
8.1.4. a la expiración de un período de sesenta (60) días para el modo marítimo y treinta (30) días para los otros 

modos de transporte después de la terminación de la descarga de las mercancías, al costado del buque u otro 
medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga; lo que primero suceda.  

 

Parágrafo: La terminación de la cobertura se hará efectiva cuando cualquiera de los hechos anteriormente descritos 
ocurra primero.  
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8.2. Si después de la descarga al costado del buque u otro medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga, pero antes 
de la terminación de este seguro, los bienes asegurados tuvieran que ser enviados a un destino distinto de aquél que esté 
asegurado por la presente póliza, este seguro si bien permanecerá sujeto a la terminación prevista en las cláusulas 8.1.1 a 
8.1.4, terminará en el momento que el bien asegurado sea movido por primera vez con el propósito de comenzar el tránsito 
hacia el nuevo destino. 
 

8.3. Este seguro permanecerá en vigor (condicionado a la terminación anteriormente prevista en los numerales 8.1.1 a 8.1.4 y a 
las estipulaciones de la cláusula 9 siguiente) durante el retraso del que sea ajeno el asegurado, cualquier cambio de ruta, 
descarga forzosa, reembarque o transbordo y durante cualquier variación en la aventura que provenga del ejercicio de una 
facultad concedida a los transportadores en virtud del contrato de transporte. 

 
8.4.  En caso que mediante condición particular se hayan asegurado bienes transportados en condiciones chárter, es decir, bajo 

un contrato de fletamento, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el momento en que el 
bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado en el contrato 
de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el buque (siempre que este primer movimiento del bien 
asegurado sea hecho por el transportador o el fletante en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de 
acuerdo con el contrato de fletamento), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina cuando termine la operación 
de descargue en el puerto de destino, siempre que la operación de descargue sea hecha por el transportador o por el fletante 
en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de fletamento, o cuando 
trascurra un período de 60 días desde cuando inició el buque arribó al puerto de destino, lo que ocurra primero. 

 
9.  CLÁUSULA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO DE TRANSPORTE 5 

 
Si debido a circunstancias que se encuentren fuera del control del Asegurado, el contrato de transporte termina en puerto o 
lugar distinto al de destino designado en aquél, o el tránsito termina de otra forma antes de la descarga de los bienes 
asegurados según lo estipula la cláusula 8 del presente contrato, este seguro también terminará, a menos que se de 
inmediato aviso LA COMPAÑÍA y que se solicite y apruebe la continuación de la cobertura en cuyo evento este seguro se 
mantendrá vigente, sujeto al pago de una prima adicional si así lo requieren LA COMPAÑÍA, bien sea:  
 

9.1. Hasta que los bienes asegurados sean vendidos y entregados en dicho puerto o lugar, o, salvo pacto expreso en contrario, 
hasta la expiración de un período de 60 días comunes contados a partir de la llegada de los bienes asegurados a tal puerto o 
lugar, lo que ocurra primero, en caso que el modo de transporte utilizado sea el marítimo, o de 30 días comunes, en caso que 
se utilice otro modo de transporte distinto al marítimo, o  
 

9.2.  Si los bienes asegurados son enviados dentro del citado período de 60 días o de 30 días comunes, según el caso, (o de 
cualquier extensión del mismo que se convenga) al lugar de destino indicado en la póliza o a cualquier otro lugar de destino, 
este seguro terminará conforme a lo dispuesto en la cláusula 8. 
 

10. CLÁUSULA DE CAMBIO DE VIAJE6 

 
10.1. Si después de iniciada la cobertura del despacho correspondiente dentro de la vigencia del presente contrato de seguro, el 

Asegurado o sus empleados cambian el lugar de destino, deberá notificarse inmediatamente LA COMPAÑÍA para llegar a un 
nuevo acuerdo sobre tarifas y términos del seguro. Si un daño o pérdida ocurre antes de dicho acuerdo, solo se obtendrá 
cobertura si la misma habría podido ser ofrecida a una tarifa razonable de acuerdo con las condiciones del mercado.  

 
10.2. Si una vez iniciado el tránsito estipulado en el presente contrato de seguro de los bienes asegurados, (en concordancia con 

la cláusula 8.1), el asegurado o sus empleados no tienen conocimiento de que estos bienes se dirigen a un destino distinto, 
se entenderá que la vigencia de este seguro inicia al comenzar dicho tránsito.  

 
 
 
 
 

                                                           
5 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 9 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
6 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 10 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
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11. CLÁUSULA DE INTERÉS ASEGURABLE  

 
11.1. Para obtener una indemnización en virtud del presente contrato de seguro, el Asegurado debe tener en el momento del 

siniestro, un interés asegurable sobre los bienes asegurados.  
 

11.2. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11.1., el Asegurado tendrá derecho a la indemnización por la pérdida asegurada 
ocurrida durante el período cubierto por el presente seguro, aun cuando la pérdida ocurra antes de la expedición de la póliza, 
a menos que el Asegurado tuviera conocimiento de la pérdida y LA COMPAÑÍA no lo tuvieran. 

 

12. CLÁUSULA DE GASTOS DE REENVÍO  

 
Si como consecuencia de la realización de un riesgo cubierto por este seguro, el tránsito asegurado se termina en un puerto o 
lugar distinto de aquél hasta el cual los asegurados se encuentran amparados, LA COMPAÑÍA reembolsarán al Asegurado todos 
los gastos extraordinarios adecuada y razonablemente incurridos en el descargue, almacenaje y reenvío de los bienes 
asegurados al lugar de destino hasta el cual estuvieran asegurados por el presente contrato de seguro.  
 
Parágrafo 1: Lo anteriormente estipulado está sujeto a las exclusiones contenidas en las cláusulas 4,5,6 y 7 del presente 

contrato, y dentro del amparo otorgado no se incluirán gastos originados en la culpa, negligencia, insolvencia o incumplimiento de 
obligaciones financieras del Asegurado o de sus empleados.  
 
Parágrafo 2: La Cláusula número 12 del presente contrato no será aplicable a los gastos de la avería gruesa ni a los gastos de 

salvamento.  
 
13.  CLÁUSULA DE PÉRDIDA TOTAL CONSTRUCTIVA  

 
Este seguro no pagará ninguna reclamación por pérdida total constructiva, a menos que los bienes asegurados de seguro sean 
razonablemente abandonados a favor de LA COMPAÑÍA, ya sea por cuenta de que su pérdida total real parezca inevitable, o bien 
porque el costo de recuperar, reacondicionar o reenviar los bienes asegurados de seguro hasta el lugar de destino hasta el que 
están asegurados excediere el valor de los bienes a su arribo a dicho lugar. El aviso de abandono de los bienes asegurados 
deberá ser expreso, inequívoco y constar por escrito; el asegurado deberá dar aviso de abandono LA COMPAÑÍA dentro del 
término de 30 días hábiles desde el momento en que reciba información fidedigna de la pérdida.  

 
14.  COEXISTENCIA DE SEGUROS  

 
14.1. Si el asegurado toma cualquier otro seguro sobre las mercancías objeto de este contrato, se considerará que el valor 

acordado de la carga se ajusta a la suma total asegurada bajo todos los contratos de seguro coexistentes, y que el amparo 

del presente contrato será la proporción de la suma asegurada en esta póliza.  

En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes.  

14.2. Cuando se suscriban otros seguros sobre las mercancías objeto de este contrato, se aplicará la siguiente cláusula:  

El valor acordado de la carga será igual a la suma total asegurada bajo este seguro, y cualquier otro que cubra la pérdida; y el 

amparo del presente contrato será sólo la proporción de la suma asegurada en esta póliza, en relación a los demás seguros 

coexistentes.  

En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes. 

14.3. El Asegurado deberá declarar por escrito a la Compañía, al darle la noticia del siniestro, los seguros coexistentes, con 
indicación del asegurador y la suma asegurada. 
 

15.  BENEFICIO DEL SEGURO  

 
15.1. Este seguro cubre al asegurado, que se entiende como quien reclama la indemnización, ya sea porque es la persona a cuyo 

favor se suscribió el presente contrato de seguro, o porque es su cesionario.  
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15.2. Este seguro no surtirá efecto en beneficio del transportador o de cualquier otra persona que, en el curso del transporte 

asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados. 
 

 
16.  CLÁUSULA DE REDUCCIÓN DE PÉRDIDAS  

 
Es deber tanto del Asegurado como de sus empleados y agentes, en relación con cualquier siniestro recuperable bajo la presente 
póliza:  
 
 
16.1. Tomar todas aquellas medidas que sean razonables con el objeto de impedir, evitar o minimizar la pérdida y proveer al 

salvamento de las mercancías aseguradas.  Así mismo se abstendrá de abandonar o hacer dejación total o parcial de los 
objetos averiados a favor de la compañía sin autorización expresa de ésta, cuando el siniestro ocurra en el transporte 
terrestre o aéreo. Cuando ocurra en el transporte marítimo, lacustre o fluvial se aplicarán las normas para el seguro marítimo 
contempladas en el Capítulo VII del Título XIII del Libro V del Código de comercio. 
 

16.2. Asegurarse que todos los derechos contra transportadores, o contra cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados o contra cualquier otro tercero, sean adecuadamente 
preservados y ejercidos.  

 
 

16.3. Presentar protesta por escrito contra los responsables del siniestro por las pérdidas o daños causados a las   mercancías 
aseguradas, dentro del término prescrito en el contrato de transporte o en la ley. 
 

16.4. Cumplir con las obligaciones que le permitan a la Compañía, el ejercicio de los derechos de la subrogación. 
 

16.5. Demás obligaciones que le imponga las normas legales y cuando el asegurado o beneficiario no cumpla con estas 
obligaciones, se aplicaran las sanciones previstas en la ley. 

 
 
Parágrafo 1: LA COMPAÑÍA, en adición a cualquier pérdida que sea recuperable en virtud del presente contrato de seguro, 
reembolsarán al Asegurado cualquier gasto en el que incurra adecuada y razonablemente para cumplir con estas obligaciones, 
siempre y cuando la suma entre estos gastos y el valor de la indemnización no supere el valor asegurado.  
 
Parágrafo 2: El incumplimiento de las obligaciones del Asegurado previstas en esta cláusula darán lugar a la reducción o a la 
pérdida del derecho a la indemnización, según el caso, en los términos señalados en la ley. 
 
 
17. CLÁUSULA DE RENUNCIA 

Las medidas tomadas por el Asegurado o por LA COMPAÑÍA con el objeto de salvar, proteger o recuperar los bienes asegurados, 
no serán consideradas como renuncia o aceptación de abandono ni perjudicarán de otra forma los derechos de una u otra parte.  
 
18. CLÁUSULA DE DILIGENCIA RAZONABLE  

El Asegurado, sus agentes, empleados y mandatarios se comprometen a actuar con prontitud y diligencia razonable en todas las 
circunstancias que se encuentren bajo su control.  
 

19. LEY APLICABLE  

El presente contrato de seguro se rige por la ley colombiana y las controversias derivadas de su ejecución serán sometidas al 
conocimiento de la jurisdicción colombiana. 
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CLAUSULADO DE GUERRA 
 

1. RIESGOS CUBIERTOS  

 
ESTE SEGURO CUBRE, CON EXCEPCIÓN DE LO ESTIPULADO EN LAS CLÁUSULAS 3 Y 4 DEL PRESENTE CONTRATO, LA 
PÉRDIDA O EL DAÑO A LOS BIENES ASEGURADOS, CAUSADOS POR:  
1.1. GUERRA, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO, O 
CUALQUIER ACTO HOSTIL COMETIDO POR O EN CONTRA DE UN PODER BELIGERANTE.  
 
1.2. CAPTURA, SECUESTRO, ARRESTO, ARRAIGO O EMBARGO PREVENTIVO, RESTRICCIÓN O DETENCIÓN PROCEDENTES 
DE LOS RIESGOS CUBIERTOS EN EL PUNTO ANTERIOR 1.1., ASÍ COMO SUS CONSECUENCIAS O CUALQUIER INTENTO DE 
ELLO.  
 
1.3. MINAS, TORPEDOS, BOMBAS U OTRAS ARMAS BÉLICAS ABANDONADAS.  
 
 

2. AVERÍA GENERAL, COMÚN O GRUESA 

 
ESTE SEGURO CUBRE LA CONTRIBUCIÓN A LA AVERÍA GRUESA Y LOS GASTOS DE SALVAMENTO, AJUSTADOS O 
DETERMINADOS DE ACUERDO CON EL CONTRATO TRANSPORTE, CON EL CONTRATO DE FLETAMENTO, Y/O CON LA LEY 
Y PRÁCTICAS APLICABLES, EN QUE SE INCURRA PARA EVITAR PÉRDIDAS, O EN RELACIÓN CON ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
A EVITAR PÉRDIDAS PROVENIENTES DE CUALQUIER CAUSA, EXCEPTO LAS EXCLUIDAS EN LAS CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7.  
 

3. AMBAS NAVES CULPABLES DE COLISIÓN  

 
ESTE AMPARO INDEMNIZA AL ASEGURADO POR LA RESPONSABILIDAD EN QUE SE INCURRA BAJO LA CLÁUSULA “AMBAS 
NAVES CULPABLES DE COLISIÓN” DEL CONTRATO DE TRANSPORTE. EN EL CASO DE CUALQUIER RECLAMACIÓN POR 
PARTE DE LOS TRANSPORTADORES BAJO DICHA CLÁUSULA, EL ASEGURADO SE OBLIGA A NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA, 
QUIEN TENDRÁ DERECHO, BAJO SU PROPIO COSTO Y GASTO, A DEFENDER AL ASEGURADO CONTRA TAL 
RECLAMACIÓN. 

 
 

4. EXCLUSIONES  

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ:  
 

4.1. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES A DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO.  
 

4.2. EL DERRAME, MERMA ORDINARIA, PÉRDIDA NORMAL DE PESO O VOLUMEN O EL USO, O DESGASTE ORDINARIO 
DE LOS BIENES ASEGURADOS.  

 
4.3. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL EMBALAJE INSUFICIENTE O INADECUADO O POR EL 
INDEBIDO ACONDICIONAMIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS PARA RESISTIR LOS INCIDENTES ORDINARIOS DEL 
TRÁNSITO ASEGURADO, CUANDO DICHO EMBALAJE O ACONDICIONAMIENTO SEA REALIZADO POR EL ASEGURADO O 
SUS EMPLEADOS, O CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO.  

 
PARÁGRAFO: PARA LOS FINES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, SE CONSIDERARÁ QUE "EMBALAJE" INCLUYE LA    

ESTIBA DENTRO DE UN CONTENEDOR, REMOLQUE, FURGÓN O CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA; Y QUE 
“EMPLEADOS” NO INCLUYE CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.  
 

4.4. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL VICIO PROPIO O LA NATURALEZA DE LOS BIENES 
ASEGURADOS.  

 
4.5. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTAMENTE CAUSADOS POR DEMORA, AÚN CUANDO LA DEMORA SEA 
CAUSADA POR UN RIESGO ASEGURADO (EXCEPTO LOS GASTOS PAGADEROS EN VIRTUD DE LA CLÁUSULA 2 DE 
ESTE CONTRATO DE SEGURO).  

 
4.6. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR LA INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO 
DE LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS DEL TRANSPORTADOR, O DE LOS PROPIETARIOS, ARMADORES,  
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EXPLOTADORES, ADMINISTRADORES, FLETADORES U OPERADORES DE LA NAVE, AERONAVE, CAMIÓN, O EN 
GENERAL DEL MEDIO DE TRANSPORTE RESPECTO DEL QUE AL MOMENTO DE CARGAR EL BIEN ASEGURADO EL 
ASEGURADO SABÍA, O EN EL CURSO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DEBERÍA SABER, QUE TAL INSOLVENCIA, 
CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS PODRÍA IMPEDIR EL NORMAL 
DESARROLLO DEL VIAJE.  

 
PARÁGRAFO: ESTA EXCLUSIÓN NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO TRANSFERIDO A 

LA PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O HAYA ACCEDIDO A 
COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  

 
4.7. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADO POR, O PROVENIENTE DE, EL USO DE 
CUALQUIER DISPOSITIVO QUE EMPLEE FISIÓN O FUSIÓN ATÓMICA Y/O NUCLEAR U OTRA REACCIÓN SIMILAR O 
FUERZA O MATERIA RADIOACTIVA.  

 
4.8. LA TOMA DE MUESTRAS POR AUTORIDAD COMPETENTE, COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCIÓN, 
APREHENSIÓN O, EN GENERAL, CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD SOBRE LAS MERCANCÍAS O SOBRE EL MEDIO DE 
TRANSPORTE.  

 
4.9.  LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES AL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS SOBRE CUBIERTA EN EL 
MODO MARÍTIMO, FLUVIAL O LACUSTRE, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES EN DISTINTO SENTIDO. 

 

5. EXCLUSIÓN DE INNAVEGABILIDAD, NO AERONAVEGABILIDAD Y FALTA DE CONDICIONES DEL MEDIO DE TRANSPORTE 

 

5.1. EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
5.1.1. LA INNAVEGABILIDAD DE LA NAVE, LA FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD DE LA 

AERONAVE, O LA FALTA DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS 
BIENES ASEGURADOS, CUANDO EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL 
INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL 
MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO 
DE TRANSPORTE. 

 
5.1.2. LA FALTA DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE CUALQUIER OTRA 

UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO EL 
PROCESO DE CARGUE DE ESTOS BIENES EN O SOBRE DICHAS UNIDADES DE CARGA SE HAYA REALIZADO 
CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, O CUANDO ESTE PROCESO 
HAYA SIDO REALIZADO POR EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS Y ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO DE 
TAL FALTA DE APTITUD EN EL MOMENTO DEL CARGUE. 

 
5.2.  LA EXCLUSIÓN 5.1.1. NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO TRANSFERIDO A LA 
PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O HAYA ACCEDIDO A 
COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  
 
5.3. LA COMPAÑÍA RENUNCIA A INVOCAR CUALQUIER VIOLACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE NAVEGABILIDAD 
DE LA NAVE, DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE Y DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA 
TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, O DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE 
CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, A MENOS QUE EL 
ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE 
AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS 
EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE TRANSPORTE.  
 

6. EXCLUSIÓN DE GUERRA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
6.1. GUERRA, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO, O 
CUALQUIER ACTO HOSTIL COMETIDO POR O EN CONTRA DE UN PODER BELIGERANTE.  
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6.2. CAPTURA, SECUESTRO, ARRESTO, ARRAIGO O EMBARGO PREVENTIVO, RESTRICCIÓN O DETENCIÓN 
(EXCEPTUANDO LA PIRATERÍA) ASÍ COMO LAS CONSECUENCIAS DE CUALQUIERA DE ESTOS ACTOS O CUALQUIER 
INTENTO DE REALIZAR UNO DE ESTOS ACTOS 

 

7. EXCLUSIÓN DE HUELGA Y DE TERRORISMO  

 
EXCLUSIÓN DE HUELGA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO:  

 
7.1. CAUSADOS POR HUELGUISTAS, TRABAJADORES AFECTADOS POR CIERRE PATRONAL O PERSONAS QUE TOMEN 

PARTE EN DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O CONMOCIONES CIVILES.  
 
7.2. RESULTANTES DE HUELGAS, CIERRES PATRONALES, DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O 

CONMOCIONES CIVILES.  
 

EXCLUSIÓN DE TERRORISMO 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO: 

 
7.3. CAUSADOS POR CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER PERSONA EN 

NOMBRE PROPIO, O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES DIRIGIDAS AL 
DERROCAMIENTO O INTENTO DE DERROCAMIENTO, O PRESIÓN INDEBIDA, POR LA FUERZA O DE FORMA VIOLENTA, 
DE CUALQUIER GOBIERNO INDEPENDIENTEMENTE DE SI ESTE FUE CONSTITUIDO LEGALMENTE O NO.  

 
7.4. CAUSADOS POR CUALQUIER PERSONA QUE ACTÚE POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS. 

 
8.  CLÁUSULA DE DURACIÓN DEL TRÁNSITO 

  
8.1. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el 

momento en que el bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado 
en el contrato de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el medio de transporte y con la intención de iniciar 
el tránsito (siempre que este primer movimiento del bien asegurado sea hecho por el transportador en ejecución del contrato de 
transporte y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de transporte y con la Ley que lo rige), continúa durante el curso 
ordinario del tránsito y termina ya sea: 

 
 

8.1.1. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes 
asegurados, dentro o en la bodega o lugar de almacenamiento final, en el lugar de destino mencionado en el 
contrato de seguro.  

 
8.1.2. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes 
asegurados, en cualquier otra bodega o lugar de almacenaje, ya sea antes de o en el lugar de destino mencionado 
en el contrato de seguro, que el asegurado o sus empleados elijan utilizar, ya sea para el almacenamiento que no 
se deba al curso ordinario del tránsito o para asignación o distribución.  

 
8.1.3. Cuando el asegurado o sus empleados elijan utilizar cualquier medio de transporte o cualquier contenedor, 
remolque, furgón o unidad de carga para efectos de almacenamiento, a menos que ello ocurra en el curso ordinario 
del tránsito, o  

 
8.1.4. a la expiración de un período de sesenta (60) días para el modo marítimo y treinta (30) días para los otros 

modos de transporte después de la terminación de la descarga de las mercancías, al costado del buque u otro 
medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga; lo que primero suceda.  

 

Parágrafo: La terminación de la cobertura se hará efectiva cuando cualquiera de los hechos anteriormente descritos ocurra 

primero.  
 

8.2. Si después de la descarga al costado del buque u otro medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga, pero antes 
de la terminación de este seguro, los bienes asegurados tuvieran que ser enviados a un destino distinto de aquél que esté 
asegurado por la presente póliza, este seguro si bien permanecerá sujeto a la terminación prevista en las cláusulas 8.1.1 a 8.1.4, 
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terminará en el momento que el bien asegurado sea movido por primera vez con el propósito de comenzar el tránsito hacia el 
nuevo destino. 

 
Este seguro permanecerá en vigor (condicionado a la terminación anteriormente prevista en los numerales 8.1.1 a 8.1.4 y a las 
estipulaciones de la cláusula 9 siguiente) durante el retraso del que sea ajeno el asegurado, cualquier cambio de ruta, descarga 
forzosa, reembarque o transbordo y durante cualquier variación en la aventura que provenga del ejercicio de una facultad 
concedida a los transportadores en virtud del contrato de transporte. 

 
8.3.  En caso que mediante condición particular se hayan asegurado bienes transportados en condiciones chárter, es decir, bajo 

un contrato de fletamento, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el momento en que el bien 
asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado en el contrato de 
seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el buque (siempre que este primer movimiento del bien asegurado 
sea hecho por el transportador o el fletante en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el 
contrato de fletamento), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina cuando termine la operación de descargue en el 
puerto de destino, siempre que la operación de descargue sea hecha por el transportador o por el fletante en ejecución del 
contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de fletamento, o cuando trascurra un período de 60 
días desde cuando inició el buque arribó al puerto de destino, lo que ocurra primero. 

 
9.  CLÁUSULA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO DE TRANSPORTE 7 

 
Si debido a circunstancias que se encuentren fuera del control del Asegurado, el contrato de transporte termina en puerto o lugar 
distinto al de destino designado en aquél, o el tránsito termina de otra forma antes de la descarga de los bienes asegurados según 
lo estipula la cláusula 8 del presente contrato, este seguro también terminará, a menos que se de inmediato aviso LA COMPAÑÍA y 
que se solicite y apruebe la continuación de la cobertura en cuyo evento este seguro se mantendrá vigente, sujeto al pago de una 
prima adicional si así lo requieren LA COMPAÑÍA, bien sea:  

 
9.1. Hasta que los bienes asegurados sean vendidos y entregados en dicho puerto o lugar, o, salvo pacto expreso en contrario, 
hasta la expiración de un período de 60 días comunes contados a partir de la llegada de los bienes asegurados a tal puerto o lugar, 
lo que ocurra primero, en caso que el modo de transporte utilizado sea el marítimo, o de 30 días comunes, en caso que se util ice 
otro modo de transporte distinto al marítimo, o  

 
9.2.  Si los bienes asegurados son enviados dentro del citado período de 60 días o de 30 días comunes, según el caso, (o de 
cualquier extensión del mismo que se convenga) al lugar de destino indicado en la póliza o a cualquier otro lugar de destino, este 
seguro terminará conforme a lo dispuesto en la cláusula 8. 

 
10. CLÁUSULA DE CAMBIO DE VIAJE8 

 
10.1. Si después de iniciada la cobertura del despacho correspondiente dentro de la vigencia del presente contrato de seguro, el 
Asegurado o sus empleados cambian el lugar de destino, deberá notificarse inmediatamente LA COMPAÑÍA para llegar a un 
nuevo acuerdo sobre tarifas y términos del seguro. Si un daño o pérdida ocurre antes de dicho acuerdo, solo se obtendrá 
cobertura si la misma habría podido ser ofrecida a una tarifa razonable de acuerdo con las condiciones del mercado.  

 
10.2. Si una vez iniciado el tránsito estipulado en el presente contrato de seguro de los bienes asegurados, (en concordancia con 
la cláusula 8.1), el asegurado o sus empleados no tienen conocimiento de que estos bienes se dirigen a un destino distinto, se 
entenderá que la vigencia de este seguro inicia al comenzar dicho tránsito.  

 

11. CLÁUSULA DE INTERÉS ASEGURABLE  

 
11.1. Para obtener una indemnización en virtud del presente contrato de seguro, el Asegurado debe tener en el momento del 
siniestro, un interés asegurable sobre los bienes asegurados.  
 

                                                           
7 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 9 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
8 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 10 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
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11.2. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11.1., el Asegurado tendrá derecho a la indemnización por la pérdida asegurada 
ocurrida durante el período cubierto por el presente seguro, aun cuando la pérdida ocurra antes de la expedición de la póliza, a 
menos que el Asegurado tuviera conocimiento de la pérdida y LA COMPAÑÍA no lo tuvieran. 

 

12. CLÁUSULA DE GASTOS DE REENVÍO  

Si como consecuencia de la realización de un riesgo cubierto por este seguro, el tránsito asegurado se termina en un puerto o 
lugar distinto de aquél hasta el cual los asegurados se encuentran amparados, LA COMPAÑÍA reembolsarán al Asegurado todos 
los gastos extraordinarios adecuada y razonablemente incurridos en el descargue, almacenaje y reenvío de los bienes 
asegurados al lugar de destino hasta el cual estuvieran asegurados por el presente contrato de seguro.  
 
Parágrafo 1: Lo anteriormente estipulado está sujeto a las exclusiones contenidas en las cláusulas 4,5,6 y 7 del presente 

contrato, y dentro del amparo otorgado no se incluirán gastos originados en la culpa, negligencia, insolvencia o incumplimiento de 
obligaciones financieras del Asegurado o de sus empleados.  
 
Parágrafo 2: La Cláusula número 12 del presente contrato no será aplicable a los gastos de la avería gruesa ni a los gastos de 

salvamento.  
 

13.  CLÁUSULA DE PÉRDIDA TOTAL CONSTRUCTIVA  

Este seguro no pagará ninguna reclamación por pérdida total constructiva, a menos que los bienes asegurados de seguro sean 
razonablemente abandonados a favor de LA COMPAÑÍA, ya sea por cuenta de que su pérdida total real parezca inevitable, o bien 
porque el costo de recuperar, reacondicionar o reenviar los bienes asegurados de seguro hasta el lugar de destino hasta el que 
están asegurados excediere el valor de los bienes a su arribo a dicho lugar. El aviso de abandono de los bienes asegurados 
deberá ser expreso, inequívoco y constar por escrito; el asegurado deberá dar aviso de abandono LA COMPAÑÍA dentro del 
término de 30 días hábiles desde el momento en que reciba información fidedigna de la pérdida.  

 
14.  COEXISTENCIA DE SEGUROS  

14.1. Si el asegurado toma cualquier otro seguro sobre las mercancías objeto de este contrato, se considerará que el valor 

acordado de la carga se ajusta a la suma total asegurada bajo todos los contratos de seguro coexistentes, y que el amparo del 

presente contrato será la proporción de la suma asegurada en esta póliza.  

En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes.  

14.2. Cuando se suscriban otros seguros sobre las mercancías objeto de este contrato, se aplicará la siguiente cláusula:  

El valor acordado de la carga será igual a la suma total asegurada bajo este seguro, y cualquier otro que cubra la pérdida; y el 

amparo del presente contrato será sólo la proporción de la suma asegurada en esta póliza, en relación a los demás seguros 

coexistentes.  

En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes. 

14.3. El Asegurado deberá declarar por escrito a la Compañía, al darle la noticia del siniestro, los seguros coexistentes, con 
indicación del asegurador y la suma asegurada. 

 
15.  BENEFICIO DEL SEGURO  

 
15.1. Este seguro cubre al asegurado, que se entiende como quien reclama la indemnización, ya sea porque es la persona a cuyo 
favor se suscribió el presente contrato de seguro, o porque es su cesionario.  

         
15.2. Este seguro no surtirá efecto en beneficio del transportador o de cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados. 

 
16.  CLÁUSULA DE REDUCCIÓN DE PÉRDIDAS  

 
Es deber tanto del Asegurado como de sus empleados y agentes, en relación con cualquier siniestro recuperable bajo la presente 
póliza:  
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16.1. Tomar todas aquellas medidas que sean razonables con el objeto de impedir, evitar o minimizar la pérdida y proveer al 
salvamento de las mercancías aseguradas.  Así mismo se abstendrá de abandonar o hacer dejación total o parcial de los objetos 
averiados a favor de la compañía sin autorización expresa de ésta, cuando el siniestro ocurra en el transporte terrestre o aéreo. 
Cuando ocurra en el transporte marítimo, lacustre o fluvial se aplicarán las normas para el seguro marítimo contempladas en el 
Capítulo VII del Título XIII del Libro V del Código de comercio. 
 

16.2. Asegurarse que todos los derechos contra transportadores, o contra cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados o contra cualquier otro tercero, sean adecuadamente 
preservados y ejercidos.  

 
16.3. Presentar protesta por escrito contra los responsables del siniestro por las pérdidas o daños causados a las   mercancías 
aseguradas, dentro del término prescrito en el contrato de transporte o en la ley. 

 
16.4. Cumplir con las obligaciones que le permitan a la Compañía, el ejercicio de los derechos de la subrogación. 

 
16.5. Demás obligaciones que le imponga las normas legales y cuando el asegurado o beneficiario no cumpla con estas 
obligaciones, se aplicaran las sanciones previstas en la ley. 
 
 
Parágrafo 1: LA COMPAÑÍA, en adición a cualquier pérdida que sea recuperable en virtud del presente contrato de seguro, 

reembolsarán al Asegurado cualquier gasto en el que incurra adecuada y razonablemente para cumplir con estas obligaciones, 
siempre y cuando la suma entre estos gastos y el valor de la indemnización no supere el valor asegurado.  
 
Parágrafo 2: El incumplimiento de las obligaciones del Asegurado previstas en esta cláusula darán lugar a la reducción o a la 
pérdida del derecho a la indemnización, según el caso, en los términos señalados en la ley. 
 
 

17. CLÁUSULA DE RENUNCIA 

Las medidas tomadas por el Asegurado o por LA COMPAÑÍA con el objeto de salvar, proteger o recuperar los bienes asegurados, 
no serán consideradas como renuncia o aceptación de abandono ni perjudicarán de otra forma los derechos de una u otra parte.  
 

18. CLÁUSULA DE DILIGENCIA RAZONABLE  

El Asegurado, sus agentes, empleados y mandatarios se comprometen a actuar con prontitud y diligencia razonable en todas las 
circunstancias que se encuentren bajo su control.  
 

19. LEY APLICABLE  

El presente contrato de seguro se rige por la ley colombiana y las controversias derivadas de su ejecución serán sometidas al 
conocimiento de la jurisdicción colombiana. 

 
. 
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CLAUSULADO DE HUELGA Y TERRORISMO 
 

 
1. RIESGOS CUBIERTOS  

 
ESTE SEGURO CUBRE, CON EXCEPCIÓN DE LO ESTIPULADO EN LAS CLÁUSULAS 3 Y 4 DEL PRESENTE CONTRATO, LA 
PÉRDIDA O EL DAÑO A LOS BIENES ASEGURADOS, CAUSADOS POR:  
 
1.1. HUELGUISTAS, TRABAJADORES AFECTADOS POR CIERRE PATRONAL O PERSONAS QUE TOMEN PARTE EN 
DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O CONMOCIONES CIVILES.  
 
1.2. CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER PERSONA EN NOMBRE PROPIO, 
O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES DIRIGIDAS AL DERROCAMIENTO O 
INTENTO DE DERROCAMIENTO, POR LA FUERZA O DE FORMA VIOLENTA, DE CUALQUIER GOBIERNO 
INDEPENDIENTEMENTE DE SI ESTE FUE CONSTITUIDO LEGALMENTE O NO.  
 
1.3. CUALQUIER PERSONA QUE ACTUÉ POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS.  

 

2. AVERÍA GENERAL, COMÚN O GRUESA 

 
ESTE SEGURO CUBRE LA CONTRIBUCIÓN A LA AVERÍA GRUESA Y LOS GASTOS DE SALVAMENTO, AJUSTADOS O 
DETERMINADOS DE ACUERDO CON EL CONTRATO TRANSPORTE, CON EL CONTRATO DE FLETAMENTO, Y/O CON LA LEY 
Y PRÁCTICAS APLICABLES, EN QUE SE INCURRA PARA EVITAR PÉRDIDAS, O EN RELACIÓN CON ACTIVIDADES DIRIGIDAS 
A EVITAR PÉRDIDAS PROVENIENTES DE CUALQUIER CAUSA, EXCEPTO LAS EXCLUIDAS EN LAS CLÁUSULAS 4, 5, 6 Y 7.  
 

3. AMBAS NAVES CULPABLES DE COLISIÓN  

 
ESTE AMPARO INDEMNIZA AL ASEGURADO POR LA RESPONSABILIDAD EN QUE SE INCURRA BAJO LA CLÁUSULA “AMBAS 
NAVES CULPABLES DE COLISIÓN” DEL CONTRATO DE TRANSPORTE. EN EL CASO DE CUALQUIER RECLAMACIÓN POR 
PARTE DE LOS TRANSPORTADORES BAJO DICHA CLÁUSULA, EL ASEGURADO SE OBLIGA A NOTIFICAR A LA COMPAÑÍA, 
QUIEN TENDRÁ DERECHO, BAJO SU PROPIO COSTO Y GASTO, A DEFENDER AL ASEGURADO CONTRA TAL 
RECLAMACIÓN. 

 
 

4. EXCLUSIONES  

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ:  
 
4.1. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES A DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO.  
 
4.2. EL DERRAME, MERMA ORDINARIA, PÉRDIDA NORMAL DE PESO O VOLUMEN O EL USO, O DESGASTE ORDINARIO DE 

LOS BIENES ASEGURADOS.  
 
4.3. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL EMBALAJE INSUFICIENTE O INADECUADO O POR EL INDEBIDO 

ACONDICIONAMIENTO DE LOS BIENES ASEGURADOS PARA RESISTIR LOS INCIDENTES ORDINARIOS DEL TRÁNSITO 
ASEGURADO, CUANDO DICHO EMBALAJE O ACONDICIONAMIENTO SEA REALIZADO POR EL ASEGURADO O SUS 
EMPLEADOS, O CON ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO.  

 
PARÁGRAFO: PARA LOS FINES DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, SE CONSIDERARÁ QUE "EMBALAJE" INCLUYE 
LA ESTIBA DENTRO DE UN CONTENEDOR, REMOLQUE, FURGÓN O CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA; Y QUE 
“EMPLEADOS” NO INCLUYE CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.  

 
4.4. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR EL VICIO PROPIO O LA NATURALEZA DE LOS BIENES 

ASEGURADOS.  
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4.5. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTAMENTE CAUSADOS POR DEMORA, AÚN CUANDO LA DEMORA SEA 
CAUSADA POR UN RIESGO ASEGURADO (EXCEPTO LOS GASTOS PAGADEROS EN VIRTUD DE LA CLÁUSULA 2 DE 
ESTE CONTRATO DE SEGURO).  
 

4.6. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO CAUSADOS POR LA INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O INCUMPLIMIENTO DE 
LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS DEL TRANSPORTADOR, O DE LOS PROPIETARIOS, ARMADORES, EXPLOTADORES, 
ADMINISTRADORES, FLETADORES U OPERADORES DE LA NAVE, AERONAVE, CAMIÓN, O EN GENERAL DEL MEDIO DE 
TRANSPORTE RESPECTO DEL QUE AL MOMENTO DE CARGAR EL BIEN ASEGURADO EL ASEGURADO SABÍA, O EN EL 
CURSO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DEBERÍA SABER, QUE TAL INSOLVENCIA, CESACIÓN DE PAGOS O 
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS PODRÍA IMPEDIR EL NORMAL DESARROLLO DEL VIAJE.  

 
PARÁGRAFO: ESTA EXCLUSIÓN NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO 

TRANSFERIDO A LA PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O 
HAYA ACCEDIDO A COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  

 
4.7. LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADO POR, O PROVENIENTE DE, EL USO DE 

CUALQUIER DISPOSITIVO QUE EMPLEE FISIÓN O FUSIÓN ATÓMICA Y/O NUCLEAR U OTRA REACCIÓN SIMILAR O 
FUERZA O MATERIA RADIOACTIVA.  

 
4.8. LA TOMA DE MUESTRAS POR AUTORIDAD COMPETENTE, COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCIÓN, 

APREHENSIÓN O, EN GENERAL, CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD SOBRE LAS MERCANCÍAS O SOBRE EL MEDIO DE 
TRANSPORTE.  

 
4.9.  LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO ATRIBUIBLES AL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS SOBRE CUBIERTA EN EL MODO 

MARÍTIMO, FLUVIAL O LACUSTRE, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES EN DISTINTO SENTIDO. 
 

5. EXCLUSIÓN DE INNAVEGABILIDAD, NO AERONAVEGABILIDAD Y FALTA DE CONDICIONES DEL MEDIO DE TRANSPORTE 

 

5.1. EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  

 
5.1.1. LA INNAVEGABILIDAD DE LA NAVE, LA FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE, 
O LA FALTA DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES 
ASEGURADOS, CUANDO EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL 
INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL MOMENTO EN 
QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE TRANSPORTE. 

 
5.1.2. LA FALTA DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE CUALQUIER OTRA UNIDAD 
DE CARGA UTILIZADA PARA EL TRANSPORTE SEGURO DE LOS BIENES ASEGURADOS, CUANDO EL PROCESO DE 
CARGUE DE ESTOS BIENES EN O SOBRE DICHAS UNIDADES DE CARGA SE HAYA REALIZADO CON ANTERIORIDAD 
A LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, O CUANDO ESTE PROCESO HAYA SIDO REALIZADO POR 
EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS Y ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL FALTA DE APTITUD EN EL 
MOMENTO DEL CARGUE. 

 
 

5.2.  LA EXCLUSIÓN 5.1.1. NO SE APLICARÁ, CUANDO EL CONTRATO DE SEGURO HAYA SIDO TRANSFERIDO A LA 
PARTE QUE PRESENTA UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTE CONTRATO QUE HAYA COMPRADO O HAYA ACCEDIDO A 
COMPRAR DE BUENA FE EL BIEN ASEGURADO, EN VIRTUD DE UN CONTRATO VINCULANTE.  
 
5.3. LA COMPAÑÍA RENUNCIA A INVOCAR CUALQUIER VIOLACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE NAVEGABILIDAD 
DE LA NAVE, DE AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE Y DE APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA 
TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, O DE APTITUD DEL CONTENEDOR, DEL REMOLQUE, DEL FURGÓN O DE 
CUALQUIER OTRA UNIDAD DE CARGA UTILIZADA PARA TRANSPORTAR LOS BIENES ASEGURADOS, A MENOS QUE EL 
ASEGURADO O SUS EMPLEADOS TENGAN CONOCIMIENTO DE TAL INNAVEGABILIDAD, FALTA DE CONDICIONES DE 
AERONAVEGABILIDAD O FALTA DE APTITUD, EN EL MOMENTO EN QUE LOS BIENES ASEGURADOS SEAN CARGADOS 
EN DICHO BUQUE, AERONAVE O MEDIO DE TRANSPORTE.  
 

6. EXCLUSIÓN DE GUERRA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO QUE SE ORIGINE EN:  
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6.1. GUERRA, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO, O 
CUALQUIER ACTO HOSTIL COMETIDO POR O EN CONTRA DE UN PODER BELIGERANTE.  

 
 
 

6.2. CAPTURA, SECUESTRO, ARRESTO, ARRAIGO O EMBARGO PREVENTIVO, RESTRICCIÓN O DETENCIÓN 
(EXCEPTUANDO LA PIRATERÍA) ASÍ COMO LAS CONSECUENCIAS DE CUALQUIERA DE ESTOS ACTOS O CUALQUIER 
INTENTO DE REALIZAR UNO DE ESTOS ACTOS 

 
7. EXCLUSIÓN DE HUELGA Y DE TERRORISMO  

 
EXCLUSIÓN DE HUELGA 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO:  

 
7.1. CAUSADOS POR HUELGUISTAS, TRABAJADORES AFECTADOS POR CIERRE PATRONAL O PERSONAS QUE TOMEN 
PARTE EN DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O CONMOCIONES CIVILES.  

 
7.2. RESULTANTES DE HUELGAS, CIERRES PATRONALES, DISTURBIOS LABORALES, MOTINES, ASONADAS O 
CONMOCIONES CIVILES.  

 
EXCLUSIÓN DE TERRORISMO 

 
EN NINGÚN CASO ESTE SEGURO CUBRIRÁ LA PÉRDIDA, EL DAÑO O EL GASTO: 

 
7.3. CAUSADOS POR CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER PERSONA 
EN NOMBRE PROPIO, O EN CONEXIÓN CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES DIRIGIDAS AL 
DERROCAMIENTO O INTENTO DE DERROCAMIENTO, O PRESIÓN INDEBIDA, POR LA FUERZA O DE FORMA VIOLENTA, 
DE CUALQUIER GOBIERNO INDEPENDIENTEMENTE DE SI ESTE FUE CONSTITUIDO LEGALMENTE O NO.  

 
7.4. CAUSADOS POR CUALQUIER PERSONA QUE ACTÚE POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS. 

 
8.  CLÁUSULA DE DURACIÓN DEL TRÁNSITO 

  
8.1. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el 
momento en que el bien asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado 
en el contrato de seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el medio de transporte y con la intención de iniciar 
el tránsito (siempre que este primer movimiento del bien asegurado sea hecho por el transportador en ejecución del contrato de 
transporte y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de transporte y con la Ley que lo rige), continúa durante el curso 
ordinario del tránsito y termina ya sea: 

 
 

8.1.1. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes asegurados, dentro o 
en la bodega o lugar de almacenamiento final, en el lugar de destino mencionado en el contrato de seguro.  

 
8.1.2. Al completarse el proceso de descargue del medio de transporte utilizado para transportar los bienes asegurados, en 

cualquier otra bodega o lugar de almacenaje, ya sea antes de o en el lugar de destino mencionado en el contrato de seguro, 
que el asegurado o sus empleados elijan utilizar, ya sea para el almacenamiento que no se deba al curso ordinario del 
tránsito o para asignación o distribución.  

 
8.1.3. Cuando el asegurado o sus empleados elijan utilizar cualquier medio de transporte o cualquier contenedor, remolque, 

furgón o unidad de carga para efectos de almacenamiento, a menos que ello ocurra en el curso ordinario del tránsito, o  
 

8.1.4. a la expiración de un período de sesenta (60) días para el modo marítimo y treinta (30) días para los otros modos de 

transporte después de la terminación de la descarga de las mercancías, al costado del buque u otro medio de transporte en el 
puerto final o lugar de descarga; lo que primero suceda.  

 

Parágrafo: La terminación de la cobertura se hará efectiva cuando cualquiera de los hechos anteriormente descritos 
ocurra primero.  
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8.2. Si después de la descarga al costado del buque u otro medio de transporte en el puerto final o lugar de descarga, pero antes 
de la terminación de este seguro, los bienes asegurados tuvieran que ser enviados a un destino distinto de aquél que esté 
asegurado por la presente póliza, este seguro si bien permanecerá sujeto a la terminación prevista en las cláusulas 8.1.1 a 8.1.4, 
terminará en el momento que el bien asegurado sea movido por primera vez con el propósito de comenzar el tránsito hacia el 
nuevo destino. 

 
8.3. Este seguro permanecerá en vigor (condicionado a la terminación anteriormente prevista en los numerales 8.1.1 a 8.1.4 y a las 
estipulaciones de la cláusula 9 siguiente) durante el retraso del que sea ajeno el asegurado, cualquier cambio de ruta, descarga 
forzosa, reembarque o transbordo y durante cualquier variación en la aventura que provenga del ejercicio de una facultad 
concedida a los transportadores en virtud del contrato de transporte. 

 
8.4.  En caso que mediante condición particular se hayan asegurado bienes transportados en condiciones chárter, es decir, bajo un 
contrato de fletamento, este seguro entra en vigor siempre y cuando la póliza esté vigente, desde el momento en que el bien 
asegurado sea movido por primera vez en la bodega o lugar de almacenamiento (en el lugar mencionado en el contrato de 
seguro), con el propósito de su inmediato cargue en o sobre el buque (siempre que este primer movimiento del bien asegurado 
sea hecho por el transportador o el fletante en ejecución del contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el 
contrato de fletamento), continúa durante el curso ordinario del tránsito y termina cuando termine la operación de descargue en el 
puerto de destino, siempre que la operación de descargue sea hecha por el transportador o por el fletante en ejecución del 
contrato de fletamento y bajo su responsabilidad de acuerdo con el contrato de fletamento, o cuando trascurra un período de 60 
días desde cuando inició el buque arribó al puerto de destino, lo que ocurra primero. 

 
9.  CLÁUSULA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO DE TRANSPORTE 9 

Si debido a circunstancias que se encuentren fuera del control del Asegurado, el contrato de transporte termina en puerto o lugar 
distinto al de destino designado en aquél, o el tránsito termina de otra forma antes de la descarga de los bienes asegurados 
según lo estipula la cláusula 8 del presente contrato, este seguro también terminará, a menos que se de inmediato aviso LA 
COMPAÑÍA y que se solicite y apruebe la continuación de la cobertura en cuyo evento este seguro se mantendrá vigente, sujeto 
al pago de una prima adicional si así lo requieren LA COMPAÑÍA, bien sea:  

 
9.1. Hasta que los bienes asegurados sean vendidos y entregados en dicho puerto o lugar, o, salvo pacto expreso en contrario, 

hasta la expiración de un período de 60 días comunes contados a partir de la llegada de los bienes asegurados a tal puerto o 
lugar, lo que ocurra primero, en caso que el modo de transporte utilizado sea el marítimo, o de 30 días comunes, en caso que 
se utilice otro modo de transporte distinto al marítimo, o  
 

9.2.  Si los bienes asegurados son enviados dentro del citado período de 60 días o de 30 días comunes, según el caso, (o de 
cualquier extensión del mismo que se convenga) al lugar de destino indicado en la póliza o a cualquier otro lugar de destino, 
este seguro terminará conforme a lo dispuesto en la cláusula 8. 
 

10. CLÁUSULA DE CAMBIO DE VIAJE10 

 
10.1. Si después de iniciada la cobertura del despacho correspondiente dentro de la vigencia del presente contrato de seguro, el 
Asegurado o sus empleados cambian el lugar de destino, deberá notificarse inmediatamente LA COMPAÑÍA para llegar a un 
nuevo acuerdo sobre tarifas y términos del seguro. Si un daño o pérdida ocurre antes de dicho acuerdo, solo se obtendrá 
cobertura si la misma habría podido ser ofrecida a una tarifa razonable de acuerdo con las condiciones del mercado.  

 
10.2. Si una vez iniciado el tránsito estipulado en el presente contrato de seguro de los bienes asegurados, (en concordancia con 
la cláusula 8.1), el asegurado o sus empleados no tienen conocimiento de que estos bienes se dirigen a un destino distinto, se 
entenderá que la vigencia de este seguro inicia al comenzar dicho tránsito.  

 
11. CLÁUSULA DE INTERÉS ASEGURABLE  

 
11.1. Para obtener una indemnización en virtud del presente contrato de seguro, el Asegurado debe tener en el momento del 
siniestro, un interés asegurable sobre los bienes asegurados.  

                                                           
9 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 9 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
10 Nota: Cuando una condición de cobertura sea requerida bajo la cláusula 10 existe la obligación de dar notificación oportuna a los aseguradores y el derecho a 

dicha cobertura estará sujeta al cumplimiento de esta obligación. 
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11.2. Con sujeción a lo estipulado en la cláusula 11.1., el Asegurado tendrá derecho a la indemnización por la pérdida asegurada 
ocurrida durante el período cubierto por el presente seguro, aun cuando la pérdida ocurra antes de la expedición de la póliza, a 
menos que el Asegurado tuviera conocimiento de la pérdida y LA COMPAÑÍA no lo tuvieran. 

 

12. CLÁUSULA DE GASTOS DE REENVÍO  

 
Si como consecuencia de la realización de un riesgo cubierto por este seguro, el tránsito asegurado se termina en un puerto o 
lugar distinto de aquél hasta el cual los asegurados se encuentran amparados, LA COMPAÑÍA reembolsarán al Asegurado todos 
los gastos extraordinarios adecuada y razonablemente incurridos en el descargue, almacenaje y reenvío de los bienes 
asegurados al lugar de destino hasta el cual estuvieran asegurados por el presente contrato de seguro.  
 
Parágrafo 1: Lo anteriormente estipulado está sujeto a las exclusiones contenidas en las cláusulas 4,5,6 y 7 del presente 

contrato, y dentro del amparo otorgado no se incluirán gastos originados en la culpa, negligencia, insolvencia o incumplimiento de 
obligaciones financieras del Asegurado o de sus empleados.  
 
Parágrafo 2: La Cláusula número 12 del presente contrato no será aplicable a los gastos de la avería gruesa ni a los gastos de 

salvamento.  
 

13.  CLÁUSULA DE PÉRDIDA TOTAL CONSTRUCTIVA  

 
Este seguro no pagará ninguna reclamación por pérdida total constructiva, a menos que los bienes asegurados de seguro sean 
razonablemente abandonados a favor de LA COMPAÑÍA, ya sea por cuenta de que su pérdida total real parezca inevitable, o bien 
porque el costo de recuperar, reacondicionar o reenviar los bienes asegurados de seguro hasta el lugar de destino hasta el que 
están asegurados excediere el valor de los bienes a su arribo a dicho lugar. El aviso de abandono de los bienes asegurados 
deberá ser expreso, inequívoco y constar por escrito; el asegurado deberá dar aviso de abandono LA COMPAÑÍA dentro del 
término de 30 días hábiles desde el momento en que reciba información fidedigna de la pérdida.  

 
14.  COEXISTENCIA DE SEGUROS  

 
14.1. Si el asegurado toma cualquier otro seguro sobre las mercancías objeto de este contrato, se considerará que el valor 

acordado de la carga se ajusta a la suma total asegurada bajo todos los contratos de seguro coexistentes, y que el amparo del 

presente contrato será la proporción de la suma asegurada en esta póliza.  

   En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes.  

14.2. Cuando se suscriban otros seguros sobre las mercancías objeto de este contrato, se aplicará la siguiente cláusula:  

El valor acordado de la carga será igual a la suma total asegurada bajo este seguro, y cualquier otro que cubra la pérdida; y el 

amparo del presente contrato será sólo la proporción de la suma asegurada en esta póliza, en relación a los demás seguros 

coexistentes.  

En caso de reclamación el asegurado deberá presentar a LA COMPAÑÍA evidencia de las sumas aseguradas bajo todos los 

seguros coexistentes. 

14.3. El Asegurado deberá declarar por escrito a la Compañía, al darle la noticia del siniestro, los seguros coexistentes, con 
indicación del asegurador y la suma asegurada. 

 

15.  BENEFICIO DEL SEGURO  

 
15.1. Este seguro cubre al asegurado, que se entiende como quien reclama la indemnización, ya sea porque es la persona a 

cuyo favor se suscribió el presente contrato de seguro, o porque es su cesionario.  
         

15.2. Este seguro no surtirá efecto en beneficio del transportador o de cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados. 
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16.  CLÁUSULA DE REDUCCIÓN DE PÉRDIDAS  

Es deber tanto del Asegurado como de sus empleados y agentes, en relación con cualquier siniestro recuperable bajo la presente 
póliza:  
 

16.1. Tomar todas aquellas medidas que sean razonables con el objeto de impedir, evitar o minimizar la pérdida y proveer al 
salvamento de las mercancías aseguradas.  Así mismo se abstendrá de abandonar o hacer dejación total o parcial de los objetos 
averiados a favor de la compañía sin autorización expresa de ésta, cuando el siniestro ocurra en el transporte  
 
terrestre o aéreo. Cuando ocurra en el transporte marítimo, lacustre o fluvial se aplicarán las normas para el seguro marítimo 
contempladas en el Capítulo VII del Título XIII del Libro V del Código de comercio. 

 
16.2. Asegurarse que todos los derechos contra transportadores, o contra cualquier otra persona que, en el curso del transporte 
asegurado, tenga a cualquier título la custodia de los bienes asegurados o contra cualquier otro tercero, sean adecuadamente 
preservados y ejercidos.  

 
16.3. Presentar protesta por escrito contra los responsables del siniestro por las pérdidas o daños causados a las   mercancías 
aseguradas, dentro del término prescrito en el contrato de transporte o en la ley. 

 
16.4. Cumplir con las obligaciones que le permitan a la Compañía, el ejercicio de los derechos de la subrogación. 

 
16.5. Demás obligaciones que le imponga las normas legales y cuando el asegurado o beneficiario no cumpla con estas 
obligaciones, se aplicaran las sanciones previstas en la ley. 
 
Parágrafo 1: LA COMPAÑÍA, en adición a cualquier pérdida que sea recuperable en virtud del presente contrato de seguro, 
reembolsarán al Asegurado cualquier gasto en el que incurra adecuada y razonablemente para cumplir con estas obligaciones, 
siempre y cuando la suma entre estos gastos y el valor de la indemnización no supere el valor asegurado.  
 
Parágrafo 2: El incumplimiento de las obligaciones del Asegurado previstas en esta cláusula darán lugar a la reducción o a la 
pérdida del derecho a la indemnización, según el caso, en los términos señalados en la ley. 
 
 

17. CLÁUSULA DE RENUNCIA 

Las medidas tomadas por el Asegurado o por LA COMPAÑÍA con el objeto de salvar, proteger o recuperar los bienes asegurados, 
no serán consideradas como renuncia o aceptación de abandono ni perjudicarán de otra forma los derechos de una u otra parte.  
 
 

18. CLÁUSULA DE DILIGENCIA RAZONABLE  

El Asegurado, sus agentes, empleados y mandatarios se comprometen a actuar con prontitud y diligencia razonable en todas las 
circunstancias que se encuentren bajo su control.  
 
 

19. LEY APLICABLE 
El presente contrato de seguro se rige por la ley Colombiana y la controversia de su ejecución serán sometidas al conocimiento de 
la jurisdicción Colombiana. 
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SECCIÓN SEGUNDA 
 

CLÁUSULA ISM 
(INTERNATIONAL SAFETY MANAGEMENT CODE) 

 

APLICABLE A EMBARQUES A BORDO DE TRANSBORDADORES DE PASAJEROS, ROLL-ON ROLL-OFF.                    
                                                                   
APLICABLE A PARTIR DEL 1° DE JULIO DE 1998, A EMBARQUES A BORDO DE:    
                                                                       

1. EMBARCACIONES  DE  PASAJEROS QUE TRANSPORTEN MÁS DE 12 PASAJEROS; Y  
                                                                     

2. BUQUES TANQUE QUE TRANSPORTEN PRODUCTOS PETROLÍFEROS, PETRÓLEO CRUDO, PRODUCTOS QUÍMICOS ASÍ COMO 
GASEROS, GRANELEROS Y EMBARCACIONES DE  CARGA  DE  ALTA VELOCIDAD DE 500 TONELADAS BRUTAS DE REGISTRO O 
MÁS;                                                                

                                                                       
APLICABLE A PARTIR DEL 1° DE JULIO DE 2002 A EMBARQUES A BORDO DE TODA CLASE DE EMBARCACIONES  DE CARGA ASÍ COMO 
ARTEFACTOS NAVALES MÓVILES DE PERFORACIÓN A LO LARGO DE  LA COSTA, DE 500 TONELADAS BRUTAS DE REGISTRO O MÁS.                                                             
                                                                       
ESTE  SEGURO,  EN NINGÚN CASO, CUBRIRÁ PÉRDIDAS, DAÑOS O GASTOS CUANDO LAS MERCANCÍAS  OBJETO  DEL SEGURO VIAJEN A 
BORDO DE EMBARCACIONES QUE NO CUENTEN CON LOS CERTIFICADOS  DE  SEGURIDAD  SMC  SAFETY MANAGEMENT CERTIFICATE O 
CUYOS PROPIETARIOS U OPERADORES  QUE  NO  CUENTEN CON EL DOCUMENTO DE  
 
CUMPLIMIENTO DE SEGURIDAD ( DOCUMENT OF  CUMPLIANCE DOC ) EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD MARÍTIMA CORRESPONDIENTE  
CUANDO, AL MOMENTO DE EMBARCAR LA MERCANCÍA OBJETO DEL SEGURO A BORDO  DE  LA EMBARCACIÓN DEL PORTEADOR EL 
EMBARCADOR SABÍA O DEBERÍA SABER: 
                                                                       
A) QUE DICHA EMBARCACIÓN NO CUENTE CON EL CERTIFICADO DE SEGURIDAD SMC DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL 
CÓDIGO ISM; O                   
B) QUE  LOS  PROPIETARIOS U OPERADORES NO CONTABAN CON EL DOCUMENTO DE CUMPLIMIENTO  DE  SEGURIDAD VIGENTE 
(DOCUMENT OF CUMPLIANCE DOC), DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL CÓDIGO ISM.                     
                                                                       
COMO LO REQUIERE EN AMBOS CASOS  LA CONVENCIÓN PARA LA SEGURIDAD DE LA VIDA EN EL MAR  ( SOLAS ) DE 1974 Y SUS 
ENMIENDAS.                      
                                                                       
ESTE SEGURO CUBRIRÁ LAS PÉRDIDAS  O  DAÑOS  DE MERCANCÍAS QUE VIAJEN A BORDO  DE EMBARCACIONES QUE NO CUENTEN, 
CON DICHOS DOCUMENTOS DE SEGURIDAD ( SMC O DOC )  CUANDO  LA COMPAÑÍA  LAS HUBIERE COMPRADO O SE HUBIERE 
COMPROMETIDO, A COMPRARLAS, EN BUENA FE,  AL AMPARO DE UN CONTRATO OBLIGATORIO, SIN CONOCER ESTAS NUEVAS 
OBLIGACIONES.              
                                                                       
EN ESE CASO EL ASEGURADO PAGARÁ LA PRIMA ADICIONAL QUE CORRESPONDA.    
 

 

ENDOSO DE GASTOS DE REEXPEDICIÓN DE MERCANCÍAS DE ACUERDO CON LA REGLAS ISM 

 
ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR AL ASEGURADO, HASTA EL  LÍMITE  DE LA SUMA  ASEGURADA,  PARA ESTE VIAJE, EL 

REEMBOLSO DE CUALESQUIERA GASTOS QUE ADECUADA Y  RAZONABLEMENTE SE  HUBIERE  INCURRIDO  PARA DESCARGAR, 

ALMACENAR O REXPEDIR LAS MERCANCÍAS OBJETO DE ESTE SEGURO A SU DESTINO FINAL, DESPUÉS DE QUE SE HUBIEREN  

DESCARGADO  DE  UNA  EMBARCACIÓN EMBARGADA, DETENIDA O DESVIADA A  CUALQUIER OTRO PUERTO O LUGAR ( DISTINTO AL 

PUNTO FINAL CONVENIDO ) EN DONDE SE DÉ EL VIAJE POR TERMINADO DEBIDO A:                                                              

                                                                       
A) QUE DICHA EMBARCACIÓN NO CUENTE CON EL CERTIFICADO DE SEGURIDAD SMC DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL 
CÓDIGO ISM; O                   
B) QUE  LOS  PROPIETARIOS U OPERADORES NO CONTABAN CON EL DOCUMENTO DE CUMPLIMIENTO DE SEGURIDAD  VIGENTE  
(DOCUMENT OF CUMPLIANCE DOC), DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL CÓDIGO ISM.                     
  
COMO LO REQUIERE EN AMBOS CASOS DE CONVENCIÓN  PARA LA SEGURIDAD DE LA VIDA EN EL MAR (SOLAS) DE 1974 Y SUS 
ENMIENDAS.                        
ESTE ENDOSO NO ES APLICABLE A CASOS DE  AVERÍA  GRUESA,  SALVAMENTO  O GASTOS DE SALVAMENTO.                                                  
                                                                       
ESTE SEGURO QUEDA SUJETO A LAS DEMÁS CLÁUSULAS Y CONDICIONES DEL SEGURO ORIGINAL ASÍ COMO A LAS DEL ENDOSO ISM 
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CLÁUSULA DE TERMINACIÓN EN TRÁNSITO POR TERRORISMO 
 
ESTA CLÁUSULA PREVALECE SOBRE CUALQUIER OTRA CONTENIDA EN ESTE SEGURO QUE SEA INCONSISTENTE CON LA MISMA. 
 

1. NO OBSTANTE CUALQUIER CONDICIÓN QUE IMPLIQUE LO CONTRARIO, CONTENIDA EN ESTA PÓLIZA O EN LAS CLÁUSULAS A LAS 
CUALES SE HAGA REFERENCIA EN LA MISMA, QUEDA ACORDADO QUE EN LA MEDIDA EN QUE ESTA PÓLIZA CUBRA LA PÉRDIDA 
DE LOS BIENES OBJETO DEL SEGURO O DAÑOS A LOS MISMOS CAUSADOS POR: 

 
CUALQUIER ACTO TERRORISTA, SIENDO ESTE UN ACTO COMETIDO POR CUALQUIER PERSONA EN NOMBRE PROPIO, O EN CONEXIÓN 
CON CUALQUIER ORGANIZACIÓN QUE REALICE ACTIVIDADES DIRIGIDAS AL DERROCAMIENTO, INTENTO DE DERROCAMIENTO O 
PRESIÓN INDEBIDA, POR LA FUERZA O DE FORMA VIOLENTA, DE CUALQUIER GOBIERNO INDEPENDIENTEMENTE DE SI ÉSTE FUE 
CONSTITUIDO LEGALMENTE O NO. 
CUALQUIER PERSONA QUE ACTÚE POR MOTIVOS POLÍTICOS, IDEOLÓGICOS O RELIGIOSOS. 
LA COBERTURA ÚNICAMENTE SERÁ DE APLICACIÓN MIENTRAS LOS BIENES OBJETO DEL SEGURO SE ENCUENTREN EN EL CURSO 
NORMAL DE SU TRANSPORTE Y, EN TODO CASO, TERMINARÁ: 
 

1.1.DE ACUERDO CON LO DISPUESTO EN LA CLÁUSULA DE TRÁNSITO CONTENIDA EN LA PÓLIZA, O BIEN 
 

1.2..AL COMPLETARSE EL PROCESO DE DESCARGUE DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA TRANSPORTAR LOS BIENES 
ASEGURADOS, DENTRO O EN LA BODEGA O LUGAR DE ALMACENAMIENTO FINAL, EN EL LUGAR DE DESTINO MENCIONADO EN 
EL CONTRATO DE SEGURO, 

 
1.3..AL COMPLETARSE EL PROCESO DE DESCARGUE DEL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA TRANSPORTAR LOS BIENES 

ASEGURADOS, EN CUALQUIER OTRA BODEGA O LUGAR DE ALMACENAJE, YA SEA ANTES DE O EN EL LUGAR DE DESTINO 
MENCIONADO EN EL CONTRATO DE SEGURO, QUE EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS ELIJAN UTILIZAR, YA SEA PARA EL 
ALMACENAMIENTO QUE NO SE DEBA AL CURSO ORDINARIO DEL TRÁNSITO O PARA ASIGNACIÓN O DISTRIBUCIÓN. 
 

 
1.4.CUANDO EL ASEGURADO O SUS EMPLEADOS ELIJAN UTILIZAR CUALQUIER MEDIO DE TRANSPORTE O CUALQUIER 

CONTENEDOR, REMOLQUE, FURGÓN O UNIDAD DE CARGA PARA EFECTOS DE ALMACENAMIENTO, A MENOS QUE EL LO 
OCURRA EN EL CURSO ORDINARIO DEL TRÁNSITO. Ó 

 
1.5.AL VENCIMIENTO DE 60 DÍAS COMUNES DESPUÉS DE FINALIZAR EL DESCARGUE DE LOS BIENES ASEGURADOS, AL COSTADO 

DEL BUQUE TRANSOCEÁNICO EN EL PUERTO FINAL DE DESCARGUE. 
 

1.6.AL VENCIMIENTO DE 30 DÍAS COMUNES DESPUÉS DE FINALIZAR EL DESCARGUE DEL AVIÓN DE LOS BIENES OBJETO DEL 
SEGURO, EN EL LUGAR FINAL DE DESCARGUE. 

 
PARÁGRAFO: LA TERMINACIÓN DE LA COBERTURA SE HARÁ EFECTIVA CUANDO CUALQUIERA DE LOS HECHOS 

ANTERIORMENTE DESCRITOS OCURRA PRIMERO. 
 
EN EL CASO QUE ESTA PÓLIZA O LAS CLÁUSULAS A QUE HACEN REFERENCIA OTORGUE COBERTURA PARA CUALQUIER TRÁNSITO 

TERRESTRE O TRÁNSITO POSTERIOR QUE SE EMPRENDA INMEDIATAMENTE DESPUÉS DEL ALMACENAMIENTO, O DE LA TERMINACIÓN 

DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES QUE ANTECEDEN, ENTONCES LA COBERTURA SE REANUDARÁ, Y CONTINÚA DURANTE EL 

CURSO ORDINARIO DE ESE TRÁNSITO, Y TERMINARÁ NUEVAMENTE DE ACUERDO CON LA DISPUESTO EN EL NÚMERO 1. 

 

 

CLÁUSULA DE IRRUPCIÓN CIBERNÉTICA 
 

SUJETO AL APARTADO SUCESIVO (3.2), EN NINGÚN CASO ESTA PÓLIZA DE SEGURO CUBRIRÁ LAS PÉRDIDAS, DAÑOS, 
RESPONSABILIDAD CIVIL O GASTOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADOS POR EL USO U OPERACIÓN, COMO UN MEDIO PARA 
CAUSAR DAÑO, DE CUALQUIER ORDENADOR O COMPUTADOR, SISTEMA INFORMÁTICO, PROGRAMA DE SOFTWARE DE COMPUTADOR, 
CÓDIGO MALICIOSO, VIRUS O PROCESO COMPUTACIONAL U OTRO SISTEMA ELECTRÓNICO. 
 
CUANDO SE DE COBERTURA A LOS RIESGO DE GUERRA INTERNACIONAL, GUERRA CIVIL, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, O 
LUCHA CIVIL QUE PROVENGA DE ELLO O CUALQUIER ACTO HOSTIL POR O CONTRA UNA POTENCIA BELIGERANTE, O TERRORISMO O 
CUALQUIER PERSONA ACTUANDO POR UN MOTIVO POLÍTICO, EL APARTADO ANTERIOR (3.1) NO APLICARÁ AL EXCLUIR LAS PÉRDIDAS 
(LAS CUALES DE OTRA MANERA ESTARÍAN CUBIERTAS) DEBIDO AL USO DE CUALQUIER COMPUTADOR, SISTEMA INFORMÁTICO, 
PROGRAMA DE SOFTWARE DE CUALQUIER SISTEMA DE LANZAMIENTO ELECTRÓNICO O SISTEMA DE GUIADO Y/O MECANISMOS DE 
DISPARO O CUALQUIER ARMA O MISIL. 
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CLÁUSULA DE EXTENSIÓN DE LA EXCLUSIÓN DE CONTAMINACIÓN RADIOACTIVA 

 
ESTA CLÁUSULA PREVALECERÁ SOBRE CUALQUIER OTRA CONTENIDA EN EL PRESENTE SEGURO QUE SEA INCONSISTENTE CON LA 
MISMA. 
 
1. ESTE SEGURO NO CUBRE EN NINGÚN CASO LAS PÉRDIDAS, DAÑOS, NI GASTOS DE CUALQUIER ÍNDOLE, DIRECTA O INDIRECTAMENTE 

CAUSADOS POR, DERIVADOS DE O A LOS CUALES HAYAN CONTRIBUIDO: 
 
2. IRRADIACIONES IONIZANTES DE O CONTAMINACIÓN POR LA RADIOACTIVIDAD DE CUALQUIER COMBUSTIBLE NUCLEAR O DE 

CUALQUIER RESIDUO NUCLEAR O DE LA COMBUSTIÓN DE COMBUSTIBLE NUCLEAR, 
 
3. LAS PROPIEDADES RADIOACTIVAS, TÓXICAS, EXPLOSIVAS, O DE OTRA MANERA PELIGROSA O CONTAMINANTE, DE CUALQUIER 

INSTALACIÓN NUCLEAR, REACTOR NUCLEAR U OTRO ENSAMBLAJE NUCLEAR, O DE CUALQUIER COMPONENTE NUCLEAR DE 
CUALQUIERA DE LOS ANTERIORES.  

 
4. CUALQUIER ARMA O DISPOSITIVO QUE UTILICE LA FISIÓN O LA FUSIÓN ATÓMICA O NUCLEAR O CUALQUIER OTRA REACCIÓN A 

FUERZA O MATERIA RADIOACTIVA SIMILAR. 
 
5. LAS PROPIEDADES RADIOACTIVAS, TÓXICAS, EXPLOSIVAS O DE OTRA MANERA PELIGROSA O CONTAMINANTE DE CUALQUIER 

MATERIA. 
 

6. RADIOACTIVA. LA EXCLUSIÓN EN ESTA SUB-CLÁUSULA NO SE HACE EXTENSIVA A LOS ISÓTOPOS RADIOACTIVOS, DISTINTOS DEL 
COMBUSTIBLE NUCLEAR, MIENTRAS TALES ISÓTOPOS ESTÁN SIENDO PREPARADOS, TRANSPORTADOS, ALMACENADOS, O 
UTILIZADOS PARA FINES COMERCIALES, AGRÍCOLAS, MÉDICOS, CIENTÍFICOS O PARA OTROS FINES PACÍFICAS. 

 

 

CLÁUSULA DEL INSTITUTO DE EXTENSIÓN DE LA EXCLUSIÓN DE CONTAMINACIÓN RADIOACTIVA – 
ENDOSO E.U.A.  

 
 
EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO QUEDA SUJETO A LA CLÁUSULA DE EXTENSIÓN DE LA EXCLUSIÓN DE CONTAMINACIÓN 
RADIOACTIVA DEL INSTITUTO O1/XI/2002. 
 
5.1 EN CASO QUE OCURRA UN INCENDIO COMO RESULTADO DIRECTO O INDIRECTO DE UNA O MÁS DE LAS CAUSAS DETALLADAS EN LA 
CLÁUSULA 14.1.1 Y 14.1.2 DE LA CLÁUSULA DEL INSTITUTO DE EXTENSIÓN DE LA EXCLUSIÓN DE CONTAMINACIÓN RADIOACTIVA 
O1/XI/2002, TENDRÁ COBERTURA CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO DERIVADO DIRECTAMENTE DE TAL INCENDIO, SIEMPRE Y CUANDO: 
 
5.2 EL INCENDIO SEA UN RIESGO AMPARADO Y LOS BIENES ASEGURADOS SE ENCUENTRA DENTRO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 
AMÉRICA, SUS ISLAS, TERRITORIOS O POSESIONES. 
 
5.3 SE EXCLUYE DEL PRESENTE AMPARO CUALQUIER PÉRDIDA, DAÑO, RESPONSABILIDAD CIVIL, O GASTO CAUSADO POR REACCIÓN 
NUCLEAR, RADIACIÓN NUCLEAR O CONTAMINACIÓN RADIOACTIVA QUE SURJA DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE TAL INCENDIO. 

 
 

CLÁUSULA DEL INSTITUTO DE EXCLUSIÓN DE ARMAS QUIMICAS, BIOLÓGICAS, BIOQUÍMICAS O 
ELECTROMAGNETICAS Y DE IRRUPCIÓN ELECTRÓNICA 

 
ESTA CLÁUSULA PREDOMINA SOBRE CUALQUIER OTRA INCLUIDA EN ESTA PÓLIZA DE SEGURO PARA TRANSPORTE DE MERCANCÍAS 
QUE SEA INCONSISTENTE CON LA MISMA. 
 
 
 
ESTE SEGURO NO CUBRIRÁ, DE NINGUNA MANERA, LAS PÉRDIDAS, DAÑOS, RESPONSABILIDAD CIVIL O GASTOS DE CUALQUIER ÍNDOLE 
DIRECTA O INDIRECTA CAUSADOS POR, DERIVADOS DE O LOS CUALES HAYA CONTRIBUIDO. 
 

A. CUALQUIER ARMAS QUÍMICAS, BIOLÓGICAS, BIOQUÍMICAS O ELECTROMAGNÉTICA. 
 

 EL USO O LA OPERACIÓN COMO MEDIO DE INFRINGIR DAÑOS O PERJUICIOS, DE CUALQUIER ORDENADOR O COMPUTADOR VIRUS O 

PROCESO COMPUTACIONAL U OTRO SISTEMA ELECTRÓNICO. 
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SECCIÓN TERCERA  

CONDICIONES GENERALES QUE APLICAN A TODAS LAS SECCIONES 

 

1. AUTOMATICIDAD DE LA PÓLIZA 

 
El carácter automático del contrato consagrado en esta póliza, consiste en que durante su vigencia, la Compañía asegura 
en las condiciones aquí estipuladas todos los despachos de bienes indicados, que le sean avisados por el Asegurado dentro de los 
términos también aquí pactados, es decir, sin necesidad de celebrar previamente un contrato de seguro para cada despacho. 
 
En los despachos bajo los diferentes sistemas de declaración establecidos en las condiciones particulares de la presente póliza, el 
Asegurado enviará a la Compañía la relación detallada y valorizada de las mercancías movilizadas por despacho, dentro de los 
términos pactados. Si el Asegurado no ha informado a la Compañía de los despachos transportados de acuerdo con lo convenido, LA 
COMPAÑÍA no será responsable por los siniestros ocurridos respecto de los despachos no avisados bajo dichos términos. 
 

2. BIENES QUE SE ASEGURAN SOLAMENTE CUANDO ESTAN EXPRESAMENTE CONSIGNADOS EN LA PÓLIZA 

  
 A menos que exista en la presente póliza estipulación expresa que los incluya, no se aseguran los siguientes bienes: 
 

2.1. Algodón en pacas. 
2.2. Bienes de naturaleza explosiva o inflamable. 
2.3. Maquinaria o mercancía usada. 
2.4. Bienes transportados en condiciones “charter”, es decir, bienes transportados bajo un contrato de fletamento por viaje o de 

fletamento por tiempo, siempre que en dicho contrato de fletamento se hayan pactado condiciones relativas a la responsabilidad 
del fletante, que sean equivalentes a las consagradas en las Reglas de La Haya – Visby (Convenio de Bruselas para la 
Unificación de ciertas reglas en materia de Conocimientos de Embarque, firmado en Bruselas el 25 de Agosto de 1924, y 
modificado por el Protocolo de Bruselas firmado el  24 de Febrero de 1968, y por el Protocolo “SDR” firmado el 23 de Febrero 
de 1979), o bien que se expida un conocimiento de embarque sujeto a dichas Reglas, en el que el asegurado sea designado 
como cargador (Shipper) o como consignatario (Consignee). 

2.5. Animales vivos 
2.6. Efectos personales y menaje doméstico. 
2.7. Bienes transportados en veleros, motoveleros, vapores o motonaves de madera, naves de bajo calado y  en general aquellas que 

no se encuentren clasificadas por las autoridades competentes. 
2.8. Bienes transportados a granel. 
2.9. Bienes que por su naturaleza deben transportarse y conservarse en refrigeración, congelación o calefacción. 
2.10. Bienes transportados en vehículos de propiedad del asegurado, tomador o beneficiario. 
2.11. Vehículos, automotores, motocicletas y bicicletas que se movilicen por sus propios medios.  

 

3. BIENES NO ASEGURADOS POR LA PÓLIZA 

 
3.1. Monedas y billetes. 

 
3.2. Metales y piedras preciosas, objetos y joyas de metales o de piedras preciosas. Obras de arte, objetos de   valor artístico, cultural, 

histórico o afectivo y antigüedades. 
 

3.3. Billetes de lotería, bonos oficiales, cédulas hipotecarias, acciones, títulos valores, estampillas de timbre y correo sin sellar, cheques 
de viajero, y, en general, toda clase de documentos representativos de valores. 
 

3.4. Cartas geográficas, mapas o planos. 

4. EXCLUSIÓN DE DESPACHOS NO DECLARADOS 

 
Esta póliza excluye todos y cada uno de los despachos que no hayan sido declarados e informados verazmente por el Asegurado en 
los términos estipulados en esta póliza. 
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5.    SUMA ASEGURADA 

La suma máxima por despacho establecida en la carátula de esta póliza constituye el límite máximo de responsabilidad de la 
compañía por cada despacho. 

 Definición de Despacho: Para efectos de esta póliza se entenderá por despacho el monto máximo acumulado en cualquier medio 
de transporte, independientemente del número de guías aéreas, remesas de carga, conocimientos de embarque, o contratos 
similares, que vayan en dicho medio de transporte. 

 El despacho transportado inicialmente en un sólo vehículo y posteriormente fraccionado en varios vehículos, será considerado 
como un sólo despacho. 

 Asimismo, el respectivo límite se hace extensivo al almacenamiento o consolidación de los bienes asegurados con ocasión de su 
transporte hasta su destino final. 

 La suma asegurada para cada despacho se determinará y se liquidará en el correspondiente certificado de seguro, así: 
 
 

5.1. PARA IMPORTACIONES 
 

EN EL TRAYECTO EXTERIOR    
El equivalente en moneda colombiana de  la factura comercial y  fletes exteriores, más  el porcentaje  convenido sobre estas  
sumas para gastos adicionales. 
 
EN EL TRAYECTO INTERIOR 
A la suma asegurada del trayecto exterior,  se le agrega el valor de los impuestos de   nacionalización y fletes interiores, más el 
porcentaje convenido sobre estas dos últimas sumas para gastos adicionales. 
 
 

5.2. PARA EXPORTACIONES 
 

EN EL TRAYECTO INTERIOR 
El equivalente en  moneda colombiana de la factura comercial a valor costo y  fletes interiores, más el porcentaje convenido sobre 
estas sumas para gastos adicionales. 
 
EN EL TRAYECTO EXTERIOR 
A la suma asegurada del trayecto interior,  se le agrega el valor  de los fletes exteriores, más el    porcentaje convenido sobre esta 
última para gastos adicionales. 
 
 

5.3.  PARA DESPACHOS DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL 

 
El valor de la factura comercial a valor costo. Además los fletes y los costos del seguro si previamente han sido asegurados y 
declarados. 
 
El tipo de cambio para la determinación en pesos colombianos de los valores en moneda extranjera, en el cálculo de la suma 
asegurada y del siniestro, será el señalado conforme lo determinen las normas legales vigentes que regula la materia, para el día 
que se expide el certificado de seguro del respectivo despacho. 

6. SEGURO INSUFICIENTE 

 
Si la suma asegurada es inferior al valor real de los bienes asegurados, la Compañía sólo está obligada a indemnizar el daño a 
prorrata entre la suma asegurada y la que no lo esté. 
 

7. GASTOS ADICIONALES  

 
El porcentaje para gastos adicionales demostrados contempla dentro de la suma asegurada, otros gastos ordinarios usuales que 
se causan hasta el destino final, adicionales al de la factura comercial, fletes e impuestos de nacionalización y que cuenten con su 
respectiva justificación. Entre otros se mencionan los siguientes: Formularios de comercio exterior y aduanas; apertura de carta de 
crédito  y gastos financieros ordinarios asociados a ello; fluctuaciones tipo de cambio; servicios de puerto y aeropuertos; 
almacenaje y manejo de carga; honorarios agentes de aduana; costos de seguro. 

8. LUCRO CESANTE 

 
Si el asegurado lo  solicita, y la compañía lo acepta, ésta pagará por concepto de lucro cesante, el porcentaje convenido, sobre el 
valor de la indemnización respectiva. 
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9. LIMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN 

 
9.1. La compañía se obliga a indemnizar al asegurado: 
 

9.1.1.      El valor de las mercancías declarado al transportador por el remitente, en lo que se refiere al daño emergente, 
consecuencia de la pérdida o daño de las mismas, el cual, según el inciso tercero del Artículo 1010 del Código de 
Comercio, está compuesto por el costo de la mercancía en el lugar de su entrega al transportador, más los 
embalajes, impuestos, fletes y seguros a que hubiere lugar. 
 

9.1.2.      Si no se declara el valor de las mercancías para el transporte interno, ó se declara a éste un mayor valor al 
indicado en el inciso tercero del Artículo 1010 del Código de Comercio, el límite máximo de indemnización de la 
Compañía será el ochenta por ciento (80%) del valor de la mercancía en su lugar de destino, caso en el cual no 
habrá lugar a reconocimiento al Asegurado de Lucro Cesante. 

 
9.1.3.       Si en el contrato de transporte interno relativo a las mercancías aseguradas se ha pactado un límite 

indemnizable a cargo del transportador inferior al total del valor declarado (límite que en ningún caso podrá ser 
inferior al 75% del valor declarado de las mercancías, según el Artículo 1031 del Código de Comercio), la Compañía 
indemnizará al Asegurado a consecuencia de un evento cubierto por la Póliza, hasta por el límite inferior pactado y 
no hasta el valor declarado. 

 
9.1.4.       Para el transporte internacional de mercancías, sino se declara su valor antes del embarque o en el 

documento que pruebe el contrato de transporte, la compañía responderá solo hasta el límite de la indemnización 
convenida o aceptada por el transportador y el asegurado o en los convenios internacionales, las leyes y/o la 
práctica aplicables. 

 
Parágrafo 1: En caso de pérdida parcial el límite máximo de indemnización a cargo de la Compañía se determinará en forma 

proporcional  
 
Parágrafo 2: En los casos contemplados en los literales b) y c) de esta condición, no habrá lugar a devolución alguna de prima 

correspondiente a la porción no indemnizada al Asegurado, como consecuencia de la aplicación de los límites máximos de 
indemnización. 

10.PRIMA 

 
La prima del seguro es la que aparece en cada certificado de seguro, calculada de acuerdo con la tarifa vigente a la iniciación del 
riesgo. 
 
La Compañía gana irrevocablemente la prima en su totalidad desde el momento en que los riesgos comiencen a correr por su 
cuenta, aún en el caso de que los bienes asegurados o parte de ellos perezcan antes de terminarse completamente el trayecto 
asegurado por la Compañía. 
 
La prima liquidada en cada certificado expedido o aplicación a la presente póliza, debe ser pagada por el tomador a más tardar 
dentro del mes siguiente contado partir de la entrega del certificado respectivo. La mora en el pago de la prima producirá la 
terminación automática del presente Contrato y dará derecho a la Compañía para exigir el pago de la prima devengada, de los 
gastos causados con ocasión de la expedición y de los intereses de mora a la tasa máxima vigente en el momento en que se 
efectúa el pago. 

11.DECLARACIÓN DEL ESTADO DEL RIESGO 

 
El tomador está obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado del riesgo, según el 
cuestionario que les sea propuesto por la compañía.  La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocido 
por la compañía la hubieren retraído de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones más onerosas producen la nulidad 
relativa del seguro. 
 
Si la declaración no se hace con sujeción a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud producen igual efecto si el 
tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravación objetiva del estado del riesgo. 
Si la inexactitud o reticencia provienen de error inculpable del tomador, el seguro no será nulo, pero la compañía sólo está 
obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la prestación asegurada equivalente al que la tarifa o la prima estipulada 
represente respecto de la tarifa o prima adecuada al verdadero estado del riesgo. 
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12.MODIFICACIÓN DEL ESTADO DEL RIESGO 

 
El asegurado o el tomador, según el caso, están obligadas a mantener el estado del riesgo.  En tal virtud, uno u otro deberán 
notificar por escrito a la compañía los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan con posterioridad a la celebración 
del contrato y que signifiquen agravación del riesgo. 

La notificación se hará con antelación no menor de diez (10) días a la fecha de modificación del riesgo, si ésta depende del arbitrio 
del asegurado o del tomador.  Si le es extraña dentro de los diez (10) días siguientes a aquel en que tengan conocimiento de ella, 
conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) días desde el momento de la modificación. 

Notificada la modificación del riesgo en los términos previstos, la compañía podrá revocar el contrato o exigir el reajuste a que 
haya lugar en el valor de la prima. 

La falta de notificación oportuna produce la terminación del contrato, pero sólo la mala fe del asegurado o del tomador dará 
derecho a la compañía para retener la prima devengada. 

13.PÉRDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACIÓN 

 
El derecho del asegurado o beneficiario a la indemnización se perderá en los siguientes casos: 

 
13.1. Si las pérdidas o daños han sido causados intencionalmente por el asegurado, por sus representantes legales o con su 

complicidad 
 

13.2. Cuando ha habido mala fe del asegurado o del beneficiario en la reclamación o la comprobación del derecho al pago de un 
siniestro. 
 

13.3. Cuando al dar noticia del siniestro omite maliciosamente informar acerca de los seguros coexistentes sobre los mismos bienes 
asegurados. 
 

13.4. Si el asegurado o beneficiario renuncia a sus derechos contra las personas responsables del siniestro. 
 

14.PAGO DEL SINIESTRO 

La Compañía está obligada a efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que el asegurado o beneficiario 
acredite su derecho ante la Compañía de acuerdo con la Ley. 

Corresponde al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro así como la cuantía de la pérdida, para lo cual podrá utilizar los 
medios probatorios pertinentes. No obstante, para facilitar al asegurado o beneficiario el trámite del reclamo y la demostración de 
la ocurrencia y de la cuantía del siniestro, se sugiere presentar los siguientes documentos:  

1. Factura comercial 

2. Lista de empaque 

3. Conocimiento de embarque, guía aérea o carta de porte, según medio de transporte. 

4. Factura de fletes cancelada. 

5. Reclamo previo presentado ante los responsables del siniestro, dentro de los términos prescritos en la Ley nacional   o 
Convenio internacional aplicable a los Contratos de Transporte Internacional. 

6. Certificado sobre recibo y entrega de las mercancías expedidas por los transportadores, almacenadoras o por las autoridades 
portuarias o aduaneras, según el caso. 

La Compañía pagará la indemnización en dinero, o mediante la reposición, reparación o reconstrucción de los bienes asegurados 
o cualquier parte de ellos, a su elección. Dentro de los límites de la suma asegurada y de acuerdo con las normas que regulan el 
importe de la indemnización, ésta no excederá en ningún caso del valor real de los bienes asegurados ni del monto efectivo del 
perjuicio patrimonial sufrido por el asegurado o el beneficiario. 

Cuando la Compañía pague o garantice el pago de la contribución en una Avería Gruesa o Común, la suma asegurada se 
entenderá inmediatamente restablecida en la cuantía de la contribución, con la condición de que el asegurado pague la prima 
correspondiente al monto restablecido, dentro del mes siguiente a la entrega del respectivo anexo. 
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Parágrafo: El asegurado podrá presentar cualquier otro documento que tenga el mismo valor probatorio de los anteriormente 

exigidos. 

15.DEDUCIBLE 

El deducible determinado para cada amparo en la carátula de esta póliza es el porcentaje que invariablemente se deduce del 
monto de la pérdida indemnizable, aplicable bien al valor del despacho o bien o al valor de la pérdida, de acuerdo con el 
porcentaje o monto estipulado en la carátula  de la póliza, y que por tanto siempre queda a cargo del Asegurado.  

 
 Definición de Despacho: Para efectos de esta póliza se entenderá por despacho el monto máximo acumulado en cualquier medio 

de transporte, independientemente del número de guías aéreas, remesas de carga, conocimientos de embarque, o contratos 
similares, que vayan en dicho medio de transporte. 

 
 El despacho transportado inicialmente en un sólo vehículo y posteriormente fraccionado en varios vehículos, será considerado 

como un sólo despacho. 
 
 En caso de que los bienes que constituyan un "despacho" se encuentren en bodegas o depósitos en un lugar inicial, final o 

intermedio del trayecto asegurado, se entenderá por “despacho” el valor de los bienes que se encuentren en dicho lugar el día del 
siniestro. 

16.DERECHOS SOBRE EL SALVAMENTO 

 
Cuando el asegurado sea indemnizado, los bienes salvados o recuperados quedarán de propiedad de la Compañía. El asegurado 
participará proporcionalmente en la venta de salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando hubiere 
lugar a este último. 
 
Se entiende por salvamento neto el valor resultante de descontar del valor de venta del mismo los gastos realizados por la 
compañía, tales como los necesarios para la recuperación y comercialización de dicho salvamento. 

17.SUBROGACIÓN 
 

En virtud del pago de la indemnización y por ministerio de la Ley, la Compañía se subroga hasta concurrencia de su importe, 
en los derechos del asegurado contra las personas responsables del siniestro. 

18.MERCANCÍAS TRANSPORTADAS  EN CONTENEDORES O PALETAS 

 
Para los efectos de la presente póliza, se considerarán el contenedor y la paleta como medios de transporte, cuando los bienes 
contenidos en ellos están empacados en tal forma que pueden ser transportados inclusive sin la utilización del contenedor o la 
paleta.  En caso contrario, el contenedor y la paleta se considerarán como un bulto. 

19.FALTA DE APLICACIONES A  LA PÓLIZA 

 
El presente contrato vencerá automáticamente cuando durante el término de seis (6) meses, el asegurado no haga aplicaciones al 
mismo es decir, no enviar e informar ningún despacho dentro de este lapso. 

20.REVOCACION DE LA PÓLIZA 

 
El término de duración de la presente póliza es indefinido, pero ésta podrá ser revocada por la compañía, mediante noticia escrita 
enviada al asegurado a su última dirección conocida, con no menos de diez (10) días hábiles de antelación contados a partir de la 
fecha del envío o en el término previsto en la carátula si fuere superior y por el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso 
escrito dado a la compañía.  La revocación no opera respecto de los despachos en curso. 

21.DERECHOS DE INSPECCIÓN 

 
El asegurado está obligado a permitir el acceso a sus oficinas de personas autorizadas por la compañía, a quienes facilitará la 
revisión de los documentos que tengan relación con el presente contrato. 
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22.NOTIFICACIONES 

 
Cualquier notificación que deban hacerse las partes para los efectos del presente contrato deberá consignarse por escrito, sin 
perjuicio de lo dicho en el aviso del siniestro, y será prueba suficiente de la misma la constancia de su envío por correo 
recomendado o certificado dirigido a la última dirección que figure en la carátula de la póliza o que haya sido informada por escrito 
posteriormente.   

23.MODIFICACIONES 

 
Los cambios o modificaciones a las condiciones de la presente póliza serán acordados mutuamente entre la compañía y el 
asegurado. 

24.PRESCRIPCIÓN 

 
La prescripción de las acciones que se deriven del presente contrato de seguro, se regirán por lo dispuesto en el artículo 1081 del 
código de comercio colombiano. 

25.DOMICILIO 

 
Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente Contrato, se fija como domicilio de las 
partes, la ciudad donde se celebre el mismo, en la  República de Colombia. 

26.DEFINICIONES 

Definiciones que hacen parte integrante de esta póliza  y que tienen carácter vinculante respecto al asegurado: 

26.1. MEDIO DE  TRANSPORTE: Para los efectos establecidos en ésta póliza la expresión medio de transporte comprenderá la nave, 

el avión, el camión, y cualquier otro que se utilice, conforme al contrato de transporte, para transportar los bienes asegurados. 

26.2. NAVE O EMBARCACIÓN: Para los efectos establecidos en esta póliza la expresión nave o embarcación también comprenderá 

los artefactos navales, cuando ellos estén destinados al transporte de los bienes asegurados. 

26.3. GASTOS RAZONABLES,  Para los efectos establecidos en el parágrafo de la cláusula 1 (Riesgos cubiertos) y en la cláusula 16 

(Cláusula de reducción de pérdidas)  se entenderá que LA COMPAÑÍA, mediante condiciones particulares, podrá definir lo que 

considera como “gastos razonables”. 

26.4. AVERÍA GENERAL COMÚN O GRUESA: Para efectos establecidos en la cláusula 2 se entiende por avería general, común o 

gruesa la realización de un sacrificio o un gasto extraordinario por parte del Capitán de un buque, con el fin de evitar un peligro 

actual o inminente que afecta a toda la expedición marítima (buque, carga y flete), cuando este sacrificio o gasto extraordinario 

tienen un resultado positivo en la medida  que mediante el mismo se consiguió proteger o preservar al bien en peligro (buque, 

carga y flete), entonces lo n interese beneficiados (buque, carga y flete), deben contribuir  a la reparación económica del sacrificio 

o gasto realizado. 

26.5.    COLISIÓN O ABORDAJE: Para los efectos establecidos en la cláusula 3, se entiende por colisión o abordaje el choque entre 

dos naves  o entre una nave y  un artefacto naval. 

26.6.    MERMA ORDINARIA: Para los efectos establecidos en la cláusula 4.2. se entiende por merma ordinaria la carga transportada, 

la disminución que ella pueda experimentar  en cantidad, peso volumen, derivada de efectos naturales o naturaleza especial de 

las mercancías, tales como evaporación, condensación, pérdida durante  las operaciones de cargue y descargue  (en graneles 

líquidos y sólidos). 

26.7.     INNAVEGABILIDAD: Para los efectos establecidos en la cláusula 5  se entenderá por innavegabilidad la aptitud del buque 

para re4alizar el viaje  y el transporte contratado, tanto  desde el punto de vista náutico (casco, maquinaria, equipos, capitán y 

tripulación), como  desde el punto de vista comercial (bodegas , cámaras de enfriamiento, espacios y equipos para la 

manipulación de carga.) 
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26.8.     AERONAVEGABILIDAD: Para los efectos establecidos en la cláusula 5, se entenderá por aeronavegabilidad  es la aptitud 

técnica y legal  que deberá tener una aeronave para volar en condiciones de operación segura, tal como esta definida en el 

numeral 1.2.1  de los reglamentos aeronáuticos de Colombia. 

26.9.     APTITUD DEL MEDIO DE TRANSPORTE: Para los efectos establecidos en la cláusula 5 se entenderá por aptitud del medio 

de transporte el cumpliendo de las condiciones físicas, técnicas y legales para que el vehículo en el que se transportan los bienes 

asegurados  sea apropiado para la ejecución del contrato de transporte. 

26.10.  PÉRDIDA TOTAL O ASIMILADA: Para los efectos establecidos en la cláusula 13  se entenderá por pérdida total constructiva el 

evento en que como consecuencia de un riesgo asegurado de los bienes objeto del seguro, si bien no han sufrido una pérdida 

total real y son susceptibles de reparación reacondicionamiento y/o reenvÍo  al lugar  de destino contemplado en la cobertura , el 

costo de dicha reparación , reacondicionamiento y/o reenvío excede el valor que los mismos bienes tendrían una vez hayan 

llegado al sitio  de destino contemplado en el contrato de seguro. 

26.11.   VARADURA: Para los efectos establecidos en la cláusula 1.1.2  de la Cláusula B (Riesgos nombrados extendidos) y de la 

cláusula C (Riesgos nombrados restringidos)  de ésta póliza. se entiende por varadura  el hecho de que una nave o embarcación   

toque el fondo del lodo o de barro  del cuerpo de agua en que navega, del canal navegable, de la zona de maniobra o del muelle  

y es detenido por dicho incidente en forma continua por un período apreciable de tiempo. El simple hecho de tocar el fondo  

barroso o lodoso de manera transitoria y sin que la nave quede detenida, no es una varadura. 

26.12.  ENCALLADURA: Para los efectos establecidos en la cláusula 1.1.2 de la Cláusula B (Riesgos nombrados extendidos) y de la 

cláusula C (Riesgos nombrados restringidos) de esta póliza, se entiende por encalladura  el hecho de que una nave o una 

embarcación  toque el  fondo duro, rocoso  o de piedras del canal navegable o del cuerpo de agua en que navega, quedando allí 

atrapado. 

26.13.  NAUFRAGIO: Para los efectos establecidos en la cláusula 1.1.2  de la Cláusula B (Riesgos nombrados extendidos) y de la 

cláusula C (Riesgos nombrados restringidos) de ésta póliza, se entiende por naufragio el incidente en que una nave  o una 

embarcación se hunde o se va a pique. 

26.14.  ZOZOBRA: Para los efectos establecidos en la cláusula 1.1.2  de la Cláusula B (Riesgos nombrados extendidos) y de la 

cláusula C (Riesgos nombrados restringidos) de esta póliza,  se entiende por zozobra el hecho de que la nave o embarcación 

incidente en que una nave o una embarcación se vuelque  o se voltee en el agua. 

26.15.  ECHAZÓN: Para los efectos establecidos en la cláusula 1.2.2 de la Cláusula B (Riesgos nombrados extendidos) y de la 

cláusula C (Riesgos nombrados restringidos) de esta póliza,  se entiende por echazón  el hecho de lanzar por la borda al agua, 

en forma voluntaria, los bienes asegurados. 
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